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تاضذ. کليِ حمَق ایي  تزداری در حَسُ هخاطة هطخع ضذُ در ضٌاسٌاهِ هسسٌذ هي حاٍی اطلاػاذ هحزهاًِ تَدُ ٍ غزفاً لاتل تْزُ ایي هسسٌذ

 خذیز خَاّذ تَد. تَدُ ٍ کدي ٍ اًسمال کل یا تخطي اس آى، زٌْا تا کسة هجَس کسثي اس ایي ضزکر اهكاى« چارگَى» ّای ضزکر  گزٍُهسسٌذ هخسع 

 سْاهي خاظ« چارگَى»ضزکر 

 «افضاسی دیذٌبٜ سإٞٙبی ٔشوض ٔذیشیز ٔدٕٛػٝ ٘شْ» ...................................................................................٘بْ ٔسشٙذ 

 1390 ثٟبس ..............................................................................................................................................................ٙظيٓسسبسیخ 

 1.1 ...................................................................................................................................................................ٔىشٛةٚیشایص 

 افضاسی دیذٌبٜ ٞبی اسشفبدٜ وٙٙذٜ اص ٔدٕٛػٝ ٘شْ سبصٔبٖ ..................................................ٔخبقت ٔسشٙذ...................

 «چبسٌٖٛ»ضشوز  ٔؼبٚ٘ز أٛس ٔطششیبٖ ..........................................................................................................سٟيٝ وٙٙذٜ
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 .Error! Bookmark not defined ............................................................................................ ٞبُ یفب ٛيآسض زیشیٔذ

 .Error! Bookmark not defined ..................................................................................................... يػٕٛٔ ٕبريسٙظ

 .Error! Bookmark not defined ....................................................................................................... ٍشديد ٕبريسٙظ

 .Error! Bookmark not defined ........................................................................................... ذٌبٜید ٕبريسٙظ سسز

 .Error! Bookmark not defined .................................................................................................................... ٌضاسضبر

 .Error! Bookmark not defined ............................................ وبسٔٙذی ٞبی ٌشٜٚ ٌضاسش

 .Error! Bookmark not defined ....................................................... سبصٔب٘ي سبخشبس

 .Error! Bookmark not defined .................................................... ٞب دسششسي ٌضاسش

 .Error! Bookmark not defined ................................................ وبسثشاٖ زيفؼبِ ٌضاسش

 .Error! Bookmark not defined ................................................... وبسثشاٖ آٔبس ٌضاسش

 .Error! Bookmark not defined ................................................ سيسشٓ وبسثشاٖ ٌضاسش

 .Error! Bookmark not defined .............................................. وبسثشاٖ ػّٕىشد سبسیخچٝ

 .Error! Bookmark not defined ......................................................................................................................ٔىبسجبر

 .Error! Bookmark not defined .............................................................................................................. اِٚيٝ سؼبسیف

 .Error! Bookmark not defined ............................................................... ٞب ٘بٔٝ ا٘ٛاع

 .Error! Bookmark not defined ............................................................. ٞب ٘بٔٝ ٔشاخغ

 .Error! Bookmark not defined .......................................................................................... ٘بٔٝ ٍشديد یٞب زيٚؾؼ

 .Error! Bookmark not defined ..................................................................................................... ػٕٛٔي سٙظيٕبر

 .Error! Bookmark not defined ................................................................................................................. وبس ٌشدش

 .Error! Bookmark not defined ............................................................................................................ دٛیب ٌضاسضبر

 .Error! Bookmark not defined ................................................................................ فىس ٞبی device سؼشیف
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ا٘ذاصی ٚ آغبص فبص آٔٛصش ، ٘يبص اسز سب ایٗ اقلاػبر  اقلاػبر سبصٔبٖ، خٟز ساٜآٚسی ٚ ثشسسي  دس اص ٌشد

افضاس ٔشوض ٔذیشیز ٚاسد ضٛ٘ذ. دس ٔشوض ٔذیشیز وّيٝ سؼبسیف اِٚيٝ ٚ ٔٛسد٘يبص خٟز اسشفبدٜ اص  دس ٘شْ

 ٌشدد. سيسشٓ دسج ٔي

 ضاخِ ػوَهي 

ضٛد، اص  اسشفبدٜ ٔي ”دیذٌبٜ“بی ٔدٕٛػٝ افضاسٞ اقلاػبر اِٚيٝ ٚ سؼبسیفي وٝ ثػٛسر ٔطششن دس وّيٝ ٘شْ

 .قشیك ایٗ ضبخٝ لبثُ دسششسي اسز

 زؼاریف اٍليِ 

 ّا اٍلَیر 

ثبضذ. دس ثسيبسی اص ٔٛالغ وٝ  ٞب صٔبٖ آٖ ٔي یىي اص ٟٕٔششیٗ ٔٛاسد دبسخٍٛیي ثٝ ٘بٔٝ

د ٌشدش ٘بٔٝ ٚ الذاْ سٚی آٖ ثبیذ ثسيبس سشیغ ا٘دبْ ضٛد، ٘يبص ثٝ ایٗ ٔٛسد ثيطشش خٛاٞذ ثٛ

سٛاٖ ثسشٝ ثٝ سشػز وبس، ٘ٛع،  ٚ ایٗ صٔبٖ ثبیذ ٔطخع ٚ ٔحذٚد ضٛد. دس ایٗ لسٕز ٔي

ٞب سا ٔطخع ٕ٘ٛد. ایٗ صٔبٖ وٝ ثٝ ػٙٛاٖ فبغّٝ اخكبس  اِٚٛیز ٚ صٔبٖ دبسخٍٛیي ثٝ ٘بٔٝ

 .(1)سػٛیشثبضذ ّٟٔز، دس ایٙدب آٔذٜ اسز ثش حست دليمٝ ٔي
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 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش1ْسػٛیش 

ثبضذ. سشسيجي وٝ ثشای ٞش ٘ٛع اص ٔٛاسد  ٚ... ٔي ، آ٘يفٛسی، ػبدیضبُٔ: ٞب  ِٚٛیزا٘ٛاع ا

وٙيذ ٔشثٛـ ثٝ سشسيت ٔطبٞذٜ آٖ، سٛسف وبسثشی اسز وٝ ٘بٔٝ سا ثجز  ٔطخع ٔي

 سٛا٘يذ سً٘ دِخٛاٜ ثشای ٞش اِٚٛیز سا ا٘شخبة ٕ٘بیيذ. دس ایٗ لسٕز ٔي وٙذ. ٔي

 ّا اهٌير 

ٞبی ػبدی، ٔحشٔب٘ٝ،  ٞبی خبظ، ٔب٘ٙذ ٘بٔٝ اد ثٝ ٘بٔٝثشای ٔحذٚد ٕ٘ٛدٖ دسششسي افش

ٞب دس سيسشٓ ٔطخع ضٛ٘ذ سب دسششسي آٟ٘ب اص ٞٓ خذا  سشی ٚ اص ایٗ لجيُ، ثبیذ ایٗ ٘بٔٝ

ثٝ ػٙٛاٖ ضٛ٘ذ.  ثبضذ. ثشای ایٗ ٔٙظٛس دس لسٕز ا٘ٛاع أٙيز ٘بٔٝ ٔٛاسد ٔٛسد٘يبص سؼشیف ٔي

ٚ ... ٘بْ ثشد. دس  ، سشی، فٛق سشیٔحشٔب٘ٝ ،سٛاٖ اص ػبدی ٞبی ٘بٔٝ ٔي ٔثبَ ثشای أٙيز

سشسيجي وٝ  ٕ٘بیذ. ٞب أٙيز ٘بٔٝ سا ٔطخع ٔي ٔسئَٛ ثجز ٘بٔٝ ،ٞب ٍٞٙبْ ثجز ا٘ٛاع ٘بٔٝ

ثجز ٔسئَٛ  وٙيذ ٔشثٛـ ثٝ سشسيت ٔطبٞذٜ آٖ، سٛسف ٔطخع ٔي ٞب أٙيزثشای ٞش ٘ٛع اص 

 .(2)سػٛیش ثبضذ ٔي

 

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش2ْسػٛیش
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سٛا٘يذ سؼييٗ وٙيذ وٝ وبسٔٙذ ٔٛسد٘ظشسبٖ  ٞبی وبسٔٙذاٖ ٔي ٍبْ سؼشیف دسششسيدسٞٙ

 .ثٝ چٝ ٘ٛػي اص ٘بٔٝ دسششسي داضشٝ ثبضذ

 ّا اًَاع فایل 

 ضٛ٘ذ. ٔىشٛثبر دس ایٗ لسٕز سؼشیف ٔي ٞبی ٔٛسد اسشفبدٜ دس ديٛسز  ػٙبٚیٗ فبیُ

 ػٙبٚیٗ ضخػي 

اص  ،ٚ ... دس ٘بْ ٕ٘بیطي وبسثشاٖ سيسشٓ«لبی ٟٔٙذسخٙبة آ»، «سشوبس خب٘ٓ»خٟز افضٚدٖ ػٙبٚیٙي ٔب٘ٙذ 

 ضٛد.  ایٗ ٌضیٙٝ اسشفبدٜ ٔي

 

 ٞب سؼذاد سوٛسدٞبی لبثُ ٕ٘بیص ِيسز 

ٞبی لبثُ ٕ٘بیص دس ٞش غفحٝ )ٔب٘ٙذ  سٛا٘ذ سؼذاد آیشٓ وبسثش ٔي  ثب سؼشیف اػذاد ٔخشّف دس ایٗ لسٕز،

 وٙذ. ٞب( سا ثب ا٘شخبة یىي اص ایٗ اػذاد سؼييٗ وبسسبثُ ٘بٔٝ

 ٖٞب ا٘ٛاع سبصٔب 

 ضٛ٘ذ. ٞبی ٔشسجف سؼشیف ٔي ضٛ٘ذ دس ایٗ لسٕز دسج ٔي ٞبیي وٝ دس لسٕز سبصٔبٖٖ  ػٙبٚیٗ سبصٔب

 کارتزاى 

وٝ ثبیذ وذ وبسثشی سيسشٓ سا داضشٝ ثبضٙذ ٔؼشفي  سبصٔبٖ دس ایٗ لسٕز اثشذا وبسٔٙذاٖ

ٞب ثب  ٗ دسششسيای. اِجشٝ ضٛد ٞبی وبسثشی ٞش فشد ٔطخع ٔي دسششسي . سذسٌشد٘ذ ٔي

 .(3)سػٛیشٔشفبٚر اسز ضٛد( ) وٝ دس سبخشبس سبصٔبٖ سٛؾيح دادٜ ٔي ٞب ٞبی سٕز دسششسي



` 

 8 

 

  

 

 افضاس دیذٌبٜ   : ٘ش3ْسػٛیش 

دس دٙدشٜ ٚسٚد اقلاػبر ٔطخػبر اغّي آٟ٘ب ثبیذ  "اؾبفٝ"ثشای ٔؼشفي وبسثشاٖ ثب ا٘شخبة ٌضیٙٝ 

ٖ ضخػي، ٘بْ ٕ٘بیطي، آدسس ٔٙضَ ٚ ایٕيُ ٚ... ٚاسد ضٛد. ٘بْ ٚ ٘بْ خب٘ٛادٌي، وذّٔي، ػٙٛا

 .(4)سػٛیش ٌشدد سىٕيُ آٟ٘ب سٛغيٝ ٔي ثبضذ(، ِٚي اسشٝ ضذٜ اِضأي ٕ٘ي)ٚسٚد ثميٝ ٔطخػبر خٛ
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 ٔحذٚدیز حدٕي 

وٙذ وٝ ٞش فشد سب  (، ٔطخع ٔيMB٘ٛیس ٚ ديبْ)ثش حست ٍٔبثبیز  سمف ديٛسز دس ٘بٔٝ، ديص

 ا٘ذاصٜ دسششسي  اسسبَ ديٛسز داسد.چٝ 

ای اص دیسه سخز سٚی سشٚس  ٌشدد، حدٓ حبفظٝ فبیُ وٝ دس ایٙدب ٔطخع ٔي "فؿای هجاس"

ثٝ ٞش وبسثش  "ٞب ٚ اقلاػبر ٔذیشیز فبیُ"افضاس  ٞب دس ٘شْ ثبضذ وٝ ثشای ٍٟ٘ذاسی ٚ رخيشٜ فبیُ ٔي

 ضٛد. اخشػبظ دادٜ ٔي

 ٌشدد. ٚاسدض ثبیذ ثشای ٞش وبسثش ٘ي "رهش" ٚ "کذکارتزی"دس ٕٞيٗ لسٕز 

حسف باشد و کلیه حسوف فازسی و انگلیسی و حسوف بصزگ یا کوچک شبان انگلیسی دز  5لاشم به ذکس است که زمص کازبسی باید حداقل  

 آن تاثیسگراز است.

 

 

 سبیش اقلاػبر 

ٛاٖ اص أىبٖ س ثشای ٔحذٚد ٕ٘ٛدٖ وبسثش ثٝ اسشفبدٜ اص سيسشٓ دیذٌبٜ دس یه وبٔذيٛسش خبظ، ٔي

 box)ٞبی( وبٔذيٛسش)ٞبی( ضخػي، اسشفبدٜ ٕ٘ٛد. دس لسٕز سبیش اقلاػبر دس IPسؼييٗ 

)ٞب( سا ٚاسد ٕ٘ٛد.سٚش دیٍش ثشای ٔحذٚد  IPسٛاٖ  ٔدبص، ثب وّيه سٚی وّيذ )+( ٔي IPٞبی  آدسس

ٔدبص  ، أىبٖ سؼييٗ ضٙبسٝ وبٔذيٛسش)ٞبی(IPٕ٘ٛدٖ ٚسٚد ٞش وبسثش ثٝ سيسشٓ ػلاٜٚ ثش سؼييٗ 

 سٛاٖ ٘بْ وبٔذيٛسش)ٞب( سا ٚاسد وشد. ثبضذ وٝ ثب وّيه ثش سٚی وّيذ )+( ٔي ٔي

دٞذ سب  دسششسي دیٍش ساٞجشاٖ سا  ثٝ ساٞجش اغّي سيسشٓ اخبصٜ ٔي افشارّا زؼزیف دسسزسي ًزم

ٔحذٚد ٕ٘بیذ. ایٗ دسششسي أىبٖ سٛا٘بیي سغييش دس  دیٍش سا خٟز اػٕبَ سغييشار ثشای اضخبظ

ٞبی  دٞذ سب آٟ٘ب ٔدٛص دسششسي ثٝ اػٕبَ سغييش دس سٕبٔي لسٕز سٞبی خبظ سا ثٝ افشاد ٔيافضا ٘شْ

ضٛد  ٔي  ٞبیي اسشفبدٜ ایٗ لسٕز دس خػٛظ سبصٔبٖ داضشٝ ثبضٙذ.سا سيسشٓ ثشای سبیش وبسثشاٖ 

 ٞبی دیٍش اسٛٔبسيٖٛ اداسی سا خشیذاسی وشدٜ ثبضٙذ. افضاسٞبی حٛصٜ وٝ سبیش ٘شْ
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سٛاٖ ٔطخػبر آدسس ایٕيُ ٚ سشٚس دسیبفشي  ی ایٕيُ، ثب صدٖ وّيذ اؾبفٝ ٔيٞب دس لسٕز حسبة

 .(5)سػٛیشٚ اسسبِي آٖ ایٕيُ سا ثشای ٞش وبسثش سؼشیف وشد

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش5ْسػٛیش 

ٞبی سيسشٓ ديبْ داخّي، اسسبَ ديبْ، سؼشیف سبخشبس ثبیٍب٘ي،  ضبیبٖ روش اسز غيش اص دسششسي

بسٛس، سيسشٓ ایٕيُ، ٚسٚد اقلاػبر اضخبظ ثٝ غٛسر ػٕٛٔي، ٚسٚد اقلاػبر سؼشیف سبخشبس ا٘ذیى

  ،اضخبظ ثشای ددبسسٕبٖ ٔشثٛقٝ

سبیش ٔٛاسد ٔٙٛـ ثٝ ٚ ٚیشایص / اؾبفٝ/ حزف سبصٔبٖ ٔشسجف  ٚیشایص/ اؾبفٝ/ حزف ِغبر ِغشٙبٔٝ

 دادٖ دسششسي ٚسٚد ثٝ ثخص ٔذیشیز سيسشٓ ٞسشٙذ.

ٚ  سشٓ ديبْ داخّي، اسسبَ ديبْ، فمف احشيبج ثٝ دسششسي سيٞش وبسثش ػبدی ثذٖٚ سٛخٝ ثٝ سٕز 

 ٞبی ٔشسجف سا داسد. ٞب ثش سٚی وبٔذيٛسش وبسثشی ٚ دس غٛسر ٘يبص سفٛیؽ اخشيبس سٕز دسیبفز فبیُ

 ّا دسسزسي 

ثخص خبغي اص سبخشبس  وبسثش، أىبٖ ا٘شخبة وبسثش ثٝ ػٙٛاٖ «ٔحذٚدٜ دسششسي»ثب ا٘شخبة فيّذ 

 )سٛؾيحبر ثيطشش دس لسٕز ٔحذٚدٜ دسششسي(.(6ػٛیش )سسبصٔبٖ ٚخٛد داسد
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 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش6ْسػٛیش 

افضاسٞب سا ثٝ وبسثش  ، أىبٖ ٚسٚد ثٝ ٔشوض ٔذیشیز اص ٔٙٛی ٘شْهذیزیر سيسسنٚسٚد ثٝ ثخص 

 دٞذ. ٔي

 دٞذ. ثٝ وبسثش ٔي سا ، أىبٖ سؼشیف چبسر سبصٔب٘ي ٔٛخٛدساخسار ساسهاىسؼشیف 

وٝ ثٝ  ٚ افشادی ٞب ٞب، ضشوز دٖ اقلاػبر سبصٔبٖ، ثشای ٚاسد وشا ٍ افزاد هززثطّ ساسهاىسؼشیف 

 سٛاٖ اص ایٗ أىبٖ اسشفبدٜ ٕ٘ٛد. ضٛ٘ذ ٔي ٞبی اسسبِي دس ٘ظش ٌشفشٝ ٔي ػٙٛاٖ ٌيش٘ذٜ ٘بٔٝ

ٚ  ّای هزتَطِ لسور کاری، ّای هزتَطِ دخارزواى، ّوِ کارهٌذاىٞبی  سؼشیف دسششسي

افشادی وٝ  ٔدٛص سغييش دس ثخص   ٔىبٖ  اػٕبَ ٔحذٚدیز دس دسششسياّای هزتَطِ،  دتيزخاًِ

 خبغي داس٘ذ سا فشاٞٓ ٔي وٙذ. ایٗ أىبٖ سٛسف ساثف اغّي ثٝ سبیش ساثكيٗ دادٜ ٔي ضٛد.

سٛاٖ دس اص اؾبفٝ وشدٖ وبسثش دس لسٕز وبسثشاٖ ٚ سؼشیف سٕز وبسٔٙذ دس سبخشبس سبصٔبٖ،  ٔي

اسسجبـ ثيٗ وبسثش ٚ سٕز ٔشثٛقٝ سا ثشلشاس  تِ کارهٌذاى، زخػيع کارتزثب اسشفبدٜ اص أىبٖ 

 وشد.

 دٞذ. أىبٖ ٚسٚد اقلاػبر وبسثش سا دس لسٕز وبسثشاٖ ٔي زؼزیف کارتزاى 
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 ثٝ أؿبی ٞش یه اص وبسثشاٖ سا اص قشیك ٌضیٙٝأىبٖ دسششسي  زؼزیف اهؿای سایز کارتزاى

 وٙذ. سسبثُ افشاد ٟٔيب ٔيثذٖٚ ٘يبص ثٝ ٚسٚد ثٝ وب وبسثشاٖ دس ٔشوض ٔذیشیز ٚ 

سٛا٘ذ  وٙذ ٚ وبسثش ٔي ، ٌضیٙٝ أؿب سا دس ٔٙٛی سٙظيٕبر ضخػي فؼبَ ٔيزؼزیف اهؿای ضخػي

 دسششسي ضخػي ثشای حزف یب اؾبفٝ وشدٖ أؿبی خٛد سا داضشٝ ثبضذ.

 دٞذ. ، أىبٖ ٚسٚد اقلاػبر دبیٝ ضبُٔ سؼبسیف اِٚيٝ سا ثٝ ساثف سيسشٓ ٔيزؼزیف اطلاػاذ خایِ

ٞبی دسیبفشي، اسسبِي ٚ حزف ضذٜ سا  ، أىبٖ دسششسي ثٝ وبسسبثُ ديبْسسن خيام داخليسي

 ضٛد. دٞذ ٚ وبسثش غشفبً ثٝ ػٙٛاٖ ٌيش٘ذٜ ديبْ سّمي ٔي ٔي

 دٞذ. ٔي ثٝ وبسثش اسسبَ ديبْ سا ، أىبٖارسال خيام

ٞب دس ٍٞٙبْ  ٞبی ثبیٍب٘ي سا خٟز رخيشٜ وشدٖ ٘بٔٝ ، أىبٖ ایدبد دٛضٝزؼزیف ساخسار تایگاًي

 ضٛد. قٛس ٔؼَٕٛ ایٗ دسششسي دس اخشيبس ثبیٍبٖ لشاس دادٜ ٔي دٞذ. ثٝ ثجز ثٝ وبسثش ٔي

اصلجيُ اسسبِي،   ، أىبٖ ایدبد وذٞبی ا٘ذیىبسٛس ٔشسجف ثب ا٘ٛاع ٘بٔٝزؼزیف ساخسار اًذیكازَر

٘ٝ لشاس دادٜ دٞذ. ػٕٛٔبً ایٗ دسششسي دس اخشيبس ٔسئَٛ دثيشخب دسیبفشي ٚ داخّي سا ثٝ وبسثش ٔي

 ضٛد. ٔي

دٞذ خٟز وٙششَ  ، أىب٘ي اسز وٝ ثٝ ساثف سيسشٓ اخبصٜ ٔيزؼزیف گزٍُ ّای کارهٌذی

ٍ٘بسی  سّسّٝ ٔشاست سبصٔب٘ي وبسثشاٖ یه ددبسسٕبٖ سا دس یه ٌشٜٚ لشاس دٞذ سب غشفبً أىبٖ ٘بٔٝ

 ثٝ یىذیٍش سا داضشٝ ثبضٙذ.

وبس  وٙذ. ٞش ٌشدش ٞب سا ٔيسش ٔي ٚ ٘بٔٝوبسٞب  أىبٖ ٔذیشیز ثش ٌشدش، زؼزیف گزدش کارّا

 وٙٙذ. قي ٔيٞب ثٝ غٛسر خٛدوبس ثيٗ وبسٔٙذاٖ سؼشیف ضذٜ  ٕ٘بیبٍ٘ش ٔسيشی اسز وٝ ٘بٔٝ

اص ٞبی سبصٔبٖ سا وٝ  ٘بٔٝ یب ٕٞبٖ سشثشيالگَّای  وشدٖ أىبٖ اؾبفٝ، الگَّای ًاهِ زؼزیف

 ٕ٘بیذ. ديص سؼشیف ضذٜ، دس سيسشٓ ٟٔيب ٔي
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افضاس دیذٌبٜ ثٝ وبسثش دادٜ  ، ثشای دسیبفز ایٕيُ اص قشیك ٘شْسن ایويلزؼزیف سيسٌضیٙٝ 

 ضٛد. ٔي

افضاسٞبیي وٝ خٟز سيسشٓ فىس اص  ثٝ ٔٙظٛس ٚسٚد اقلاػبر سخز ،ّای فكس device زؼزیف

 ضٛد وبسثشد داسد. آٟ٘ب اسشفبدٜ ٔي

بر سا ثٝ وبسثشاٖ ٌيشی دس ٌضاسض ایـدبد لبِجـي خبظ ثشای ٘شيدٝ ، أـىبٖ گشارضاذ خَیا زؼزیف

 ضٛد. ساثف سيسشٓ دادٜ ٔي ثٝدٞذ. ایٗ دسششسي   ٔي

ٞبیي خٟز  اسز وٝ أىبٖ سؼشیف خّٕٝ ”دیذٌبٜ“افضاس  ٞبی ٘شْ ، یىي اص لبثّيزًكسِ رٍس زؼزیف

 دٞذ. ٔي سيسشٓساثف  افضاس سا ثٝ ٕ٘بیص دس غفحٝ ٚسٚدی ٘شْ

جٙي ثش ایٙىٝ وبسثشاٖ دس چٝ ٌضاسضي ٔ دسششسي دسیبفز ،هطاّذُ گشارش فؼالير کارتزاى

 .دٞذ سا ثٝ وبسثش ٔي ا٘ذ سبػشي ٚاسد ٘شْ افضاس ضذٜ ٚ دس چٝ سبػشي اص سيسشٓ خبسج ضذٜ

ٌيشی اص سكٛح دسششسي ٚ  ، ثٝ ٔذیش سيسشٓ أىبٖ ٌضاسشّا هطاّذُ گشارش دسسزسي

 دٞذ. ٞبیي وٝ ثٝ ٞش یه اص وبسثشاٖ دادٜ ضذٜ اسز سا ٔي دسششسي

 دٞذ. اص سيسشٓ سا ثٝ ٔذیش سيسشٓ ٔي Back up، أىبٖ سٟيٝ ٘سخٝ اىهذیزیر زْيِ خطسيث

سٛاٖ اص سكٛح  ، أىب٘ي اسز وٝ ثٝ ٚسيّٝ آٖ ٔيدسسزسي ّایTemplateزؼزیف 

ٞبیي ایدبد ٕ٘ٛد ٚ ٞشیه اص وبسثشاٖ سا ثب سٛخٝ ثٝ سٕز  ٌشٜٚ ،ٞبی ٔخشّف دس سيسشٓ دسششسي

 دٞذ. ٞب لشاس ٔي دس ٞش یه اص ایٗ ٌشٜٚ

ثٝ غٛسر ػٕٛٔي، ثب ٞذف  ثٙذی ثشای ایدبد قجمٝ، أىب٘ي زؼزیف طثمِ تٌذی ػوَهيي دسششس

 ثبضذ. ٔي ٔطبٞذٜ ایٗ قجمٝ سٛسف ٕٞٝ وبسثشاٖ سيسشٓ

ٞبی  ، أىب٘ي ثشای سؼشیف اقلاػبر ضٕبسٜ سّفٍٗرٍد اطلاػاذ اضخاظ تِ غَرذ ػوَهي

 ثبضذ. اضخبظ ثٝ غٛسر ػٕٛٔي دس لسٕز خسشدٛی اضخبظ ٔي
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، أىب٘ي ثشای سؼشیف اقلاػبر دفششچٝ سّفٗ ػاذ اضخاظ تزای دخارزواى هزتَطٍِرٍد اطلا

ثبضذ، وٝ فمف افشاد داخُ آٖ ددبسسٕبٖ أىبٖ خسشدٛی آٖ اضخبظ  اضخبظ دس یه ددبسسٕبٖ ٔي

 سا داس٘ذ.

، أىبٖ اػٕبَ سغييشار دس اقلاػبر ٔٛخٛد دس ًاهِ اؾافِ/ٍیزایص/حذف لغاذ لغردسششسي 

 ثبضذ. وشدٖ اقلاػبر ٔي افضاس اصلجيُ حزف ٚ یب اؾبفٝ ٘شْ٘بٔٝ  لسٕز ِغز

، أىبٖ رخيشٜ ٕ٘ٛدٖ فبیُ اص داخُ سيسشٓ ّا تز رٍی کاهديَزز کارتزی دریافر فایل

 ٕ٘بیذ. اسٛٔبسيٖٛ سا ثش سٚی دسشٍبٜ وبسثشی ٟٔيب ٔي

ٞبی وبسٔٙذی ٚ  ، أىبٖ سٟيٝ ٌضاسش اص ٌشٜٚهطاّذُ گشارش گزٍُ ّای کارهٌذیدسششسي 

وٙذ وبسثشاٖ دس چٝ  ٔطخع ٔي ٚدٞذ  افشادی وٝ دس ٞشٌشٜٚ ػؿٛ ٞسشٙذ، سا ثٝ ساثف ٔي

 سٛا٘ٙذ ٔىبسجٝ داضشٝ ثبضٙذ. ا٘ذ ٚ ثب چٝ افشادی ٔي ٞبیي سؼشیف ضذٜ ٌشٜٚ

سٛا٘ذ دس ٔذر صٔبٖ ٔطخػي وبسسبثُ  ، وبسثش ٔيزفَیؽ اخسيار سور ّای هزتَطِثب دسششسي 

 ذ.خٛد سا ثٝ وبسثش دیٍشی سفٛیؽ وٙ

ٞبیي وٝ ّٔحمبر ٘بٔٝ، ديبْ ٚ یب  سٛاسذ فبیُ وبسثش ٔي ّا هذیزیر آرضيَ فایلثب دسششسي 

 ٘ٛیس ٞسشٙذ سا ٔذیشیز وشدٜ ٚ اٟ٘ب سا ٔطبٞذٜ ٚ یب حزف ٕ٘بیذ. ديص

سٛا٘ذ ّٔحمبر ٔىشٛثبر سا ثش  وبسثش ٔيّا  فایل دریافر فایل در هذیزیر آرضيَثب دسششسي 

 یبفز وٙذ.سٚی وبٔذيٛسش وبسثشی خٛد دس

وٝ سٛسف سيسشٓ  سسز اسٛٔبسيه سٙظيٕبسي سٛا٘ذ وبسثش ٔيزٌظيواذ دیذگاُ  زسرثب دسششسي 

 ٔطبٞذٜ وٙذ. سا ضٛد ا٘دبْ ٔي

سٛا٘ذ آیىٖٛ سؼشیف اٍِٛی ا٘شمبَ اقلاػبر  وبسثش ٔي زؼزیف الگَی اًسمال اطلاػاذثب دسششسي 

افضاس ٔٙشمُ  خٛد سا ثٝ ایٗ ٘شْ افضاس اضخبظ سا ٔطبٞذٜ وشدٜ ٚ فبیُ اقلاػبر ضخػي دس ٘شْ

 ٕ٘بیٙذ.
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وبسثش ٔي سٛا٘ذ ثب سٛخٝ ثٝ اٍِٛی ا٘شمبَ  اًسمال اطلاػاذ اضخاظ تِ ليسر ػوَهيثب دسششسي 

 ثبضذ. ثٝ غٛسر ػٕٛٔي داضشٝ سا أىبٖ ا٘شمبَ اقلاػبر اص فبیُ ثٝ ٘شْ افضاس  اقلاػبر،

ا٘دبْ سٙظيٕبر ػٕٛٔي سا دس سٛا٘ذ دسششسي  وبسثش ٔيػوَهي  زؼزیف زٌظيواذثب دسششسي 

 سيسشٓ داضشٝ ثبضذ ٚ ایٗ ٌضیٙٝ سا دس ٘شْ افضاس ٔذیشیز سيسشٓ ٔطبٞذٜ ٕ٘بیذ.

سٛا٘ذ اص قشیك ٔٙٛی اداسی ِيسز سغييشار  ٔي وبسثش هطاّذُ ليسر زغييزاذ،ثب دسششسي 

 افضاس دیذٌبٜ سا ٔطبٞذٜ ٕ٘بیذ. ٞبی ٔخشّف ٘شْ ٔشثٛـ ثٝ ٘سخٝ

ٞب ٚ  ضٛد سب ثشای دثيشخب٘ٝ ایٗ أىبٖ ثٝ ساثف دادٜ ٔي هحليزؼزیف ًَاحي ثب دسششسي 

 sync ساٞجش ٔحّي سؼشیف ٕ٘بیذ. ایٗ أىبٖ دس  ٔطخع دس سبخشبس سبصٔبٖ، ٞبی ددبسسٕبٖ

server.وبسثشد ثيطششی داسد 

 ٕ٘بیذ. SMSسٛا٘ذ اص قشیك ٘شْ افضاس دیذٌبٜ الذاْ ثٝ اسسبَ  وبسثش ٔي SMSل سبارثب دسششسي 

افضاس دیذٌبٜ سا اص  وبسثش ٔي سٛا٘ذ یبدآٚسی ٔشثٛـ ثٝ ٘شْ SMS ّای زؼزیف یادآٍریي ثب دسششس

 دسیبفز ٕ٘بیذ. SMSقشیك 

ٞبی  وبسثش ٔي سٛا٘ذ ٚؾؼيز هطاّذُ ٍؾؼير تاسخَردّای ارسالي کارتزاى،ثب دسششسي 

 .بیذاسز سا ٔطبٞذٜ ٕ٘ ٔشسجف ثب ٞش ثبصخٛسد سا وٝ سٛسف وبسضٙبسبٖ ضشوز چبسٌٖٛ سؼييٗ ضذٜ
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 کارتزاىجسسجَی  

ٞبی وذوبسثشی،  ٚ ٚاسد ٕ٘ٛدٖ یىي اص فيّذ "خسشدٛ"خسشدٛی وبسثش ثب اسشفبدٜ اصٌضیٙٝ 

 . (7)سػٛیش ثبضذ خب٘ٛادٌي یب ضشایف وبسثش )حزف ضذٜ ٚ یب حزف ٘طذٜ(، أىبٖ دزیش ٔي ٘بْ

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش7ْسػٛیش 

ٞبی دسششسي، ٔحذٚدٜ دسششسي وبسثش ثٝ  ٚدٜسٛا٘يذ دس ایٗ لسٕز دسغٛسر سؼشیف ٔحذ ٔي

دس ایٗ لسٕز ثب ا٘شخبة ٌضیٙٝ خسشدٛ، وبسثش  يذ.دس ٔشوض ٔذیشیز سيسيشٓ سؼشیف ٕ٘بیاقلاػبر 

ٕ٘بیيذ. ثب وّيه سٚی ٔطخػبر ٞش وبسثش دس  ٔٛسد٘ظش خٛد سا دس ِيسز دبیيٗ غفحٝ ٔطبٞذٜ ٔي

أؿبء ٚ سغييش سٔض ٕٞبٖ وبسثش  ٞب، سؼشیف ِيسز، أىبٖ حزف، ٚیشایص ٔطخػبر ٚ دسششسي

 ٚخٛد داسد.
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 ساخسار ساسهاى 

ٞبیي داسد. سؼشیف  ثب سؼبسیف ٔشذاَٚ سبخشبس سبصٔب٘ي سفبٚر "دیذٌبٜ"افضاس  سبخشبس سبصٔب٘ي دس ٘شْسؼشیف 

ثب اسشفبدٜ اص سٝ ٔفْٟٛ دثيشخب٘ٝ، ددبسسٕبٖ ٚ وبسٔٙذ ثػٛسر سبخشبس دسخشي  "دیذٌبٜ"سبخشبس سبصٔب٘ي دس 

 دزیشد. ٔي ا٘دبْ

 . (8)سػٛیش اسز ددبسسٕبٖ ٔجذا دس دسششس ضٕبضٛد  ٔطبٞذٜ ٔي دس سبخشبس سبصٔبٖ ای وٝ اِٚيٗ ضبخٝ

 

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش8ْسػٛیش 

دس آٖ ٔطبٞذٜ  دس دسششس ضٕبٞبی  ضٛد وٝ ٌضیٙٝ ثب وّيه ساسز سٚی ٘طب٘ٝ دثيشخب٘ٝ، ٔٙٛیي ثبص ٔي

( ٚخٛد Delete( ٚ حزف)Paste(، چسجب٘ذٖ )Copy(، وذي)Cut  شش)ٌشدد. دس صیش ایٗ ٔٙٛ ػٙبٚیٗ ث ٔي

 ضٛد. اسشفبدٜ ٔي Windowsداس٘ذ وٝ وبسثشد آٟ٘ب ثٝ ٕٞبٖ غٛسر اسز وٝ دس سيسشٓ ػبُٔ 

ٌشدد. ددبسسٕبٖ ثب  ای ثشای ٚاسد ٕ٘ٛدٖ ٔطخػبر آٖ ثبص ٔي ، غفحٝ"افشٍدى دخارزواى"ثب ا٘شخبة ٌضیٙٝ 

ضٛد. دس اص ٚاسد ٕ٘ٛدٖ اقلاػبر دس فيّذٞبی ٔشثٛقٝ، ٚ وّيه سٚی ٌضیٙٝ  ٘طب٘ٝ صسد سً٘ ٘طبٖ دادٜ ٔي

 دس چبسر ٔطبٞذٜ خٛاٞيذ ٕ٘ٛد.ضذٜ سا  ، ددبسسٕبٖ سبخشٝ" ثجز"
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سٛخٝ دس ایٗ سبخشبس ایٗ اسز وٝ ػٙبٚیٗ سبصٔب٘ي ٔب٘ٙذ: ٔؼبٚ٘ز، ٔذیشیز، اداسٜ، ٚاحذ،  یىي اص ٘ىبر لبثُ

ضٛ٘ذ ٚ سشسيت إٞيز آٟ٘ب ثب چٍٍٛ٘ي لشاسٌشفشٗ دس  ضٙبخشٝ ٔيثخص ٚ ... ٕٞٝ سحز ػٙٛاٖ ددبسسٕبٖ 

 ضٛد.  سبخشبس دسخشي ٘طبٖ دادٜ ٔي

ٌزاسی  ٞبی وبسثشا٘ي وٝ دس یه ددبسسٕبٖ لشاس داس٘ذ ثب یه وذ ٚاحذ ضٕبسٜ ٞب ٘بٔٝ دس ثشخي اص سبصٔبٖ

ٌيشی ٘بٔٝ،  لبٖ٘ٛ دس ضٕبسٜ ٌيشد. ثشای سؼشیف ایٗ ضٛد وٝ ایٗ وذ لجُ اص ضٕبسٜ ا٘ذیىبسٛس ٘بٔٝ لشاس ٔي ٔي

ٞبی ضٕبسٜ ضذٜ اص ایٗ ددبسسٕبٖ وذ ٔزوٛس  ، وذ ٔشثٛـ ثٝ ٞش ددبسسٕبٖ سا ٚاسد وشدٜ سب دس ٘بٔٝوذدس فيّذ 

 وٙيٓ. لشاس دادٜ ضٛد ٚ سذس دس سؼشیف ا٘ذیىبسٛس ضٙبسٝ وذ ددبسسٕبٖ سا ٚاسد ٔي

 زؼزیف اًذیكازَر 

ضٛد. ثذیٗ سشسيت وٝ ثشای  ص ایٗ لسٕز اسشفبدٜ ٔيثشای سؼشیف ا٘ذیىبسٛس ثشای ٞش دثيشخب٘ٝ ا

سٛاٖ اص  ٌشدد. دس ایٗ لسٕز ٔي ٞبی داخّي/دسیبفشي ٚ اسسبِي ا٘ذیىبسٛسٞبی ٔخشّفي ایدبد ٔي ٘بٔٝ

ٞب اص ایٗ  ضٙبسٝ وذ ددبسسٕبٖ ٘يض دس ا٘ذیىبسٛس ٔٛسد٘ظش اسشفبدٜ وشد سب ٍٞٙبْ ضٕبسٜ ٌشفشٗ ٘بٔٝ

 Textُ ددبسسٕبٖ ثٝ دثيشخب٘ٝ ثبیذ دس لسٕز سؼشیف ددبسسٕبٖ ثشای سجذی وذ ٘يض اسشفبدٜ ضٛد.

Box (9)سػٛیش دثيشخب٘ٝ سا سيه ثض٘يذ. 

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش9ْسػٛیش 
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ثشای سؼشیف سبخشبس سبصٔب٘ي )سبخشبس اداسی ٔٛخٛد دس سبصٔبٖ(، ثب وّيه ساسز سٚی ٘طب٘ٝ 

 ٕ٘بیيذ. سا ا٘شخبة "ٍدى کارهٌذافش"ضذٜ ٌضیٙٝ  ددبسسٕبٖ ٚ یب دثيشخب٘ٝ، اص ٔٙٛی ثبص 

وبسٔٙذ سا ٔطخع ٕ٘بیيذ. ثٝ ػٙٛاٖ ٔثبَ: وبسضٙبس فٙي ٚ  ػٌَاىدس سٕز ساسز غفحٝ، اثشذا 

وٙذ سب سبخشبس سا ثٝ ٕٞبٖ سشسيجي وٝ  ثٝ ضٕب وٕه ٔي "زززية" یب ٔذیش دطشيجب٘ي ٚ ...، فيّذ

 .(10)سػٛیش ٔذ٘ظش داسیذ سؼشیف ٕ٘بیيذ

 

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش10ْسػٛیش 

ثب سٛخٝ ثٝ ایٙىٝ وّيٝ أىب٘بر ٔٛخٛد دس سيسشٓ ثب سٛخٝ ثٝ اخشيبسار ٞش سٕز، دس اخشيبس 

ٞبیي  ٌيشد، دس سؼشیف وبسٔٙذ ٟٕٔششیٗ لسٕز ٔطخع ٕ٘ٛدٖ دسششسي وبسثشاٖ ٔشثٛقٝ لشاس ٔي

 سٛا٘ذ دساخشيبس سٕز ٔٛسد ٘ظش لشاس ٌيشد. اسز وٝ دس سيسشٓ ٔي

ٌيشد، أىبٖ سؼشیف  دس اخشيبس ضٕب لشاس ٔي "زؼزیف سطَح دسسزسي" یىي اص أىب٘بسي وٝ دس

ٞب ثشای یه ٌشٜٚ خبظ اص وبسثشاٖ )ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ وبسضٙبسبٖ سبصٔبٖ( ثٝ غٛسر یه  دسششسي

سٛا٘يذ ثشای افشادی وٝ ثٝ ػٙٛاٖ وبسضٙبس  لبِت اص ديص سؼشیف ضذٜ اسز. ثذیٗ سشسيت ٔي
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ٞب  سيسشٓ ثٝ أىب٘بسي وٝ دس یه لبِت ٔطخع اص دسششسي وٙٙذ ٔطخع ٕ٘بیيذ سب دس فؼبِيز ٔي

 ثشای وبسضٙبسبٖ سؼشیف ضذٜ اسز، دسششسي داضشٝ ثبضٙذ.

 

ٞبی سؼييٗ ضذٜ  سٛا٘يذ دسششسي سه وبسثشاٖ ثٝ غٛسر ٔدضا ٘يض ٔي دس وٙبس ایٗ أىبٖ ثشای سه

بر سيسشٓ ٞبی ٔٛخٛد دس ایٗ لسٕز ثشای وّيٝ أىب٘ دس سيسشٓ سا ٔطخع ٕ٘بیيذ. دسششسي

ٞبی ػٕٛٔي  ا٘ذ. دسششسي ٞب دس سٝ لسٕز اغّي سؼشیف ضذٜ اسز. ایٗ دسششسي قشاحي ضذٜ 

ٞب ثب  ٞب ٔشثٛـ ثٝ سكٛح دسششسي افشاد ثٝ ٘بٔٝ ٔشثٛـ ثٝ أىب٘بر سيسشٓ اسز. دسششسي ثٝ ٘بٔٝ

ش ٘يض ٔطخع وٙٙذٜ اسسجبقبر افشاد ثٝ یىذیٍ "ٞبی وبسٔٙذی ٌشٜٚ"سٛخٝ ثٝ أٙيز ٘بٔٝ اسز ٚ 

  ثبضذ وٝ ٞشیه ثٝ سٛؾيح دادٜ خٛاٞٙذ ضذ. دس سؼبٔلار اداسی ٔي

ٞب ثش اسبس سؼشیف ضذٖ  ٞب غفش دس٘ظش ثٍيشیذ، سٕز سا ثشای سٕز "سشسيت"وٝ فيّذ  دس غٛسسي

ضٛ٘ذ. ثٝ ایٗ سشسيت سٕشي وٝ صٚدسش سؼشیف ضٛد، ثبلاسش اص سٕز ثؼذی خٛد  دس سبخشبس ٔشست ٔي

ٛا٘يذ ثب ٚاسد ٕ٘ٛدٖ ػذد ٔثجز ٚ یب ٔٙفي خبی سٕز ٔٛسد٘ظش سا دس س ٌيشد. دس ٘شيدٝ ٔي لشاس ٔي

سش  سيسشٓ سؼشیف ٕ٘بیيذ. چٙب٘چٝ یه ٔمذاس ٔثجز سا ٚاسد ٕ٘بیيذ، سٕز ثٝ سؼذاد ٚاسد ضذٜ دبیيٗ

ٌيشد. ثب ٚاسد ٕ٘ٛدٖ یه ػذد ٔٙفي، سٕز ثٝ ٕٞبٖ سؼذاد ثبلاسش اص  اص ٔٛلؼيز وٙٛ٘ي خٛد لشاس ٔي

 ٌيشد.  ٔٛلؼيز خٛد لشاس ٔي

 ّای کارهٌذی گزٍُ 

سا دس یه ٌشٜٚ سؼشیف وٙيذ. دس ِيسز  آٟ٘ب اسسجبـ یه وبسٔٙذ ثب دیٍش وبسٔٙذاٖ ثبیذ ثشای

( ٌشٜٚ سؼشیف ضذٜ، Check Boxٔشثغ )ٞبی وبسٔٙذی سؼشیف ضذٜ ثب صدٖ ػلأز سيه دس  ٌشٜٚ

ٌشدد وٝ ایٗ أىبٖ خٟز  سٛا٘ذ ثب افشاد آٖ ٌشٜٚ ٔىبسجٝ داضشٝ ثبضذ. یبدآٚس ٔي وبسٔٙذ ٔشثٛقٝ ٔي

 ثبضذ. سػبیز سّسّٝ ٔشاست سبصٔب٘ي ثسيبس وبسثشدی ٔي

چٙب٘چٝ وبسٔٙذی ٍٞٙبْ اسخبع یب اسسبَ ٘بٔٝ، ٘شٛا٘ذ سبخشبس سبصٔبٖ یب وبسٔٙذ ٔٛسد ٘ظشش سا دس 

 .جيٙذ، ثبیذ ٌشٜٚ وبسٔٙذی اٚ ثشسسي ٚ اغلاح ضٛدثسبخشبس سبصٔبٖ 
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صٔبٖ دس خّٛی سٕز سبخشٝ ضذٜ داخُ دشا٘شض دیذٜ اسٓ وبسثش ا٘شخبثي ضٕب دس سبخشبس سب

 ضٛد. ٔي

سٛاٖ  ایٗ أىبٖ ٚخٛد داسد وٝ یه سٕز ثٝ چٙذ ٘فش )وبسثش( اخشػبظ دادٜ ضٛد. ٕٞچٙيٗ ٔي

 .(11)سػٛیش ثشای ٞش وبسثش چٙذ سٕز سؼشیف ٕ٘ٛد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش11ْسػٛیش 

 "+"ػلأز  "کارتزاى هززثط تا کارهٌذ"ز ثشای ٚغُ وشدٖ چٙذ وبسثش ثٝ یه سٕز دس لسٕ

 سا وّيه وشدٜ ٚ وبسثش ثؼذی سا ا٘شخبة ٕ٘بیيذ.

چٙب٘چٝ ٔبیّيذ اسٓ وبسثشی داخُ دشا٘شض دیذٜ ٘طٛد، سيه لسٕز ػٙٛاٖ سا ثشداسیذ. ٕٞچٙيٗ 

 فشؼ ٔطخع ٕ٘بیيذ. وبسثش سا ديص یه ،سٛا٘يذ دسغٛسر اسػبَ چٙذ وبسثش ثٝ یه سٕز ٔي

 ٌشدد. ٔطخػبر ٚاسد ضذٜ ثجز ٔي "ثثر"خبة ٌضیٙٝ ٟ٘بیز ثب ا٘ش دس

أىبٖ سؼشیف وبسٔٙذ خذیذی ثٝ ػٙٛاٖ صیشضبخٝ آٖ ٚخٛد  "کارهٌذ"ثب وّيه ساسز سٚی ٘طب٘ٝ

 داسد. دس لسٕز صیشیٗ فشْ سؼشیف وبسٔٙذ، أىبٖ اؾبفٝ ٚ حزف ٕ٘ٛدٖ وبسثشاٖ ٚخٛد داسد. 



` 

 22 

سٛا٘ٙذ ثٝ وبسسبثُ ٘بٔٝ، ديطٙٛیس ٚ  يسٛخٝ ثٝ ایٗ ٘ىشٝ ؾشٚسی اسز وٝ وبسثشاٖ فمف ٚلشي ٔ

 فىس دسششسي داضشٝ ثبضٙذ وٝ سٕشي ثٝ آٟ٘ب اخشػبظ دادٜ ضذٜ ثبضذ.

ثب وّيه سٚی ٘طب٘ٝ یه ددبسسٕبٖ وٝ ثب ٘طب٘ٝ صسد ٘طبٖ دادٜ ضذٜ اسز، دس فشْ سٕز چخ 

ٚخٛد  "دثيشخب٘ٝ"( ثب ػٙٛاٖ Check Boxغفحٝ وٝ ٔخػٛظ سؼشیف ددبسسٕبٖ اسز، یه ٔشثغ )

ضٛد ٚ سً٘ ٘طب٘ٝ  داسد وٝ ثب وّيه دس ٔشثغ ٔشثٛقٝ ٚ ثجز آٖ، ددبسسٕبٖ ثٝ دثيشخب٘ٝ سجذیُ ٔي

 .(12)سػٛیش ٌشدد آٖ لشٔض ٔي

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش12ْسػٛیش 

ای ثشای  ، غفحٝ"ساخسار اًذیكازَرّا"ثب وّيه ساسز سٚی ٘طب٘ٝ دثيشخب٘ٝ ٚ ا٘شخبة ٌضیٙٝ 

ٞبی  ضٛد. ٔفْٟٛ ا٘ذیىبسٛس دس ایٗ سيسشٓ ثب ٔفْٟٛ آٖ دس سيسشٓ ٔيا٘دبْ سؼبسیف ا٘ذیىبسٛس ثبص 

ثبضذ. ثب  ٞب ٔي ضٕبسٜ ٘بٔٝ سایح سٙشي سفبٚسي ٘ذاسد. سؼشیف ا٘ذیىبسٛس ثشای ٔطخع ٕ٘ٛدٖ ديطٛ٘ذ 

ای ثشای سؼشیف  ، غفحٝ"اًذیكازَر جذیذ"وّيه ساسز سٚی دثيشخب٘ٝ ٔشثٛقٝ ٚ ا٘شخبة ٌضیٙٝ 

ٝ أىبٖ ٚسٚد اقلاػبر وذ )ديطٛ٘ذ ضٕبسٜ ٘بٔٝ(، ػٙٛاٖ ا٘ذیىبسٛس، ٘ٛع ضٛد و ا٘ذیىبسٛس ثبص ٔي

)دسیبفشي، اسسبِي، دسیبفشي ٚ اسسبِي( ٚ سٛؾيحبر ٔشثٛقٝ ٚخٛد داسد. ثب وّيه ساسز سٚی 

سٛاٖ آخشیٗ ضٕبسٜ ٘بٔٝ ثجز ضذٜ سا ٚاسد  ا٘ذیىبسٛس اؾبفٝ ضذٜ ٚ ا٘شخبة ٌضیٙٝ ضٕبسٜ ٘بٔٝ، ٔي
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)سػٛیش ضٛد ای ثجز ٘طذٜ ثبضذ، ػذد غفش ٚاسد ٔي دس غٛسسي وٝ ٞيچ ٘بٔٝ ٕ٘ٛدٜ ٚ یب سغييش داد.

13). 

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش13ْسػٛیش 

ضٛد.  ، فشْ ٔشثٛقٝ ثبص ٔي"ساخسار تایگاًي"ثب وّيه ساسز سٚی ٘طب٘ٝ دثيشخب٘ٝ ٚ ا٘شخبة ٌضیٙٝ

 دثيشخب٘ٝ ػيٙب سا سؼشیف ٕ٘ٛد.  سٛاٖ سبخشبس ثبیٍب٘ي دس ایٗ لسٕز ٔي

 ّای کارهٌذی گزٍُ 

وبسٔٙذی اسشفبدٜ  ٍ٘بسی سبصٔبٖ اص ٌشٜٚ سبصی سكٛح ٘بٔٝ ٍ٘بسی ٚ ديبدٜ ثشای سػبیز سّسّٝ ٔشاست ٘بٔٝ

وبسٔٙذی ثبضذ سب ثشٛا٘ذ ٔخبقجي ا٘شخبة وٙذ. افشاد یه ٌشٜٚ  وٙيٓ. ٞش سٕز حذالُ ثبیذ ػؿٛ یه ٌشٜٚ ٔي

اٌش دٚ سٕز دس ٌشٜٚ وبسٔٙذی ٕٞذیٍش ٘جبضٙذ ضٛ٘ذ ٚ  وبسٔٙذی دس ِيسز ٌيش٘ذٌبٖ ٕٞذیٍش ٔطبٞذٜ ٔي

 سٛا٘ٙذ ٔخبقت ٘بٔٝ ٚ یب ديطٙٛیس یىذیٍش لشاس ثٍيش٘ذ. ٕ٘ي

ضٛ٘ذ. ٕٞچٙيٗ  وبسٔٙذی سبخشٝ ٔي ی ٔذیشیشي دس سبصٔبٖ یه ٌشٜٚ ٔؼٕٛلا ثٝ اصای ٞش ددبسسٕبٖ ٚ ٞش سدٜ

 .(14)سػٛیش سٔٙذی ثبضٙذ٘فش ثبیذ ثب اٚ دس یه ٌشٜٚ وب ٔٙظٛس ثجز ٘بٔٝ ثشای یه ٔسئِٛيٗ ثجز ثٝ
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 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش14ْسػٛیش 

سٛا٘يذ یه  ٔي "اؾبفٝ"اص قشیك وّيذ  ،ٌضیٙٝ ٌشٜٚ وبسٔٙذیٞبی وبسٔٙذی دس اص ا٘شخبة  ثشای سؼشیف ٌشٜٚ

سٛا٘ذ  ٌشٜٚ خذیذ ایدبد ٕ٘بیيذ. ثشای ٞش ٌشٜٚ ثبیذ ػٙٛاٖ ٚ اػؿبء ٌشٜٚ سا سؼييٗ ٕ٘بیيذ. ػٙٛاٖ ٌشٜٚ ٔي

ٞبی  أىبٖ ٔىبسجٝ ثيٗ سٕز« فٙبٚسی اقلاػبر»طخع وٙٙذٜ ٞٛیز ٌشٜٚ ثبضذ )ٔثلا ٌشٜٚ وبسٔٙذی ٔ

دٞذ(. سؼييٗ افشاد دس یه ٌشٜٚ ثب ا٘شخبة  سا ٘طبٖ ٔي« فٙبٚسی اقلاػبر » دبسسٕبٖ یب دثيشخب٘ٝٔٛخٛد دس د

 ٌيشد. آٟ٘ب اص سبخشبس سبصٔب٘ي سؼشیف ضذٜ دس سيسشٓ ا٘دبْ ٔي

اػؿب دس یه ٌشٜٚ دلز ٕ٘بیيذ حشٕب دس ٔشثؼي وٝ دس وٙبس ٞش سٕز دس سبخشبس ٚخٛد داسد دس ٍٞٙبْ سؼشیف 

ذ حشٕب سيه دس دٞذ. ثبی ٞب آٟ٘ب سا دس ٌشٜٚ وبسٔٙذی لشاس ٕ٘ي خٛسدٜ ثبضذ. وّيه سٚی سٕز« سيه»ػلأز 

 .(15)سػٛیش لشاس ٌشفشٝ ثبضذ ٘ظش ٞبی ٔٛسد وٙبس سٕز
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٘يض أىبٖ حزف وبُٔ ٌشٜٚ ٚ یب ایدبد سغييش دس ٌشٜٚ سا دس اخشيبس ضٕب لشاس  "ٚیشایص"ٚ  "حزف"وّيذٞبی 

 .دٞٙذ ٔي

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش15ْسػٛیش 

 ّای دسسزسي هحذٍدُ 

ٞبی  سيسشٓ أىبٖ ایدبد وذٞبی دسششسي خٟز ا٘شخبة ساٞجشاٖ ٔحّي ثشای دثيشخب٘ٝ دس ایٗ لسٕز اص

سد. ثذیٗ سشسيت وٝ اثشذا وذٞبی دسششسي سا دس ایٗ لسٕز ٔخشّف سبخشٝ ضذٜ دس سبخشبس سبصٔبٖ ٚخٛد دا

ٞبی وبسثشی یىي اص ایٗ وذٞب سا ثشای وبسثشی وٝ ثٝ ػٙٛاٖ ساثف ٔحّي  سبخشٝ، سذس دس لسٕز دسششسي

دس ٘ظش ٌشفشٝ ضذٜ دس لسٕز ٔحذٚدٜ دسششسي ا٘شخبة ٔي ٕ٘بئيٓ سب آٖ وبسثش فمف دسششسي ثٝ ٕٞبٖ وذ 

ش اسز وٝ لاصْ اسز ثٝ ٍٞٙبْ سبخشٗ دثيشخب٘ٝ دس سبخشبس سبصٔبٖ ٘يض دس فيّذ سا اضشٝ ثبضذ. لاصْ ثٝ رو

ٔحذٚدٜ دسششسي، یىي اص ٕٞيٗ وذٞب سا ثشای ٞش دثيشخب٘ٝ ا٘شخبة وٙيٓ سب دس غٛسر یىي ثٛدٖ وذ 

ٔحّي دس سيسشٓ  دس لسٕز وبسثش ٚ دثيشخب٘ٝ أىبٖ سؼشیف ساثف« ٔحذٚدٜ دسششسي»دسششسي دس فيّذ 

 .(16)سػٛیش ثبضذٚخٛد داضشٝ 
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 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش16ْسػٛیش 

 ّای هززثط ساسهاى 

ٞبیي وٝ اص لجُ دس سؼبسیف  ٞبی ٔشسجف ثبیذ ثش سٚی ددبسسٕبٖ ثشای سبخشٗ سبخشبس اضخبظ خبسخي ٚ یب سبصٔبٖ

ٔٛسد ٘ظش اِٚيٝ سبخشٝ ضذٜ ساسز وّيه وشدٜ ٚ ٌضیٙٝ افضٚدٖ سبصٔبٖ سا ا٘شخبة وٙيذ سذس اقلاػبر سبصٔبٖ 

ضٛد ثب اسشفبدٜ اص سىٕيُ فيّذٞبی غيش اخجبسی دس سيسشٓ، ثٝ  سا دس فيّذٞبی اخجبسی ٚاسد ٕ٘بیيذ. یبدآٚس ٔي

  .(17)سػٛیش ٕ٘بیيذ سىٕيُ اقلاػبر سبصٔبٖ ٔشثٛقٝ وٕه ٔي

 

 

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش17ْسػٛیش 
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سٛا٘يذ اص وّيه ساسز سٚی سبصٔبٖ  ٞبی ٔشسجف ثٝ یه سبصٔبٖ، ٔي ثشای افضٚدٖ اضخبظ ٚ یب ددبسسٕبٖ

ٞبی ثشش، وذي ٚ چسجب٘ذٖ ٘يض وبسثشدٞبی ضجيٝ ثٝ سبخشبس سبصٔب٘ي  سبخشٝ ضذٜ اسشفبدٜ ٕ٘بئيذ. ٌضیٙٝ

 دیذٌبٜ سا داس٘ذ.

 افشٍدى ضخع: 

 ثشای ٚاسد وشدٖ اقلاػبر ٔشثٛـ ثٝ ٞش ضخع لاصْ اسز فيّذٞبی اخجبسی سا سىٕيُ ٕ٘بئيذ.

 سور ًوایطي 

ضٛد. دس غٛسر  سٕز ضخع ٚ ٘بْ سبصٔبٖ ٔشسجف ثب فشد ٕ٘بیص دادٜ ٔيدس ایٗ فيّذ 

سٛا٘يذ اص ٘بْ ٚ یب ػٙبٚیٗ ضخػي ٘يض دس ایٗ فيّذ اسشفبدٜ ٕ٘بئيذ. لاصْ ثٝ روش  سٕبیُ ٔي

 ضٛد. اسز ثٝ غٛسر خٛدوبس ٘بْ سبصٔبٖ دس اص سٕز فشد دس ایٗ لسٕز ٕ٘بیص دادٜ ٔي

ٞبیي وٝ اص أىبٖ  ٞبی سبصٔبٖ ٔشٗ ٘بٔٝسٛخٝ داضشٝ ثبضيذ وٝ  سٕز ٕ٘بیطي، دس 

Bookmark ضٛد. وٙٙذ، خبٌزاسی ٔي اسشفبدٜ ٔي 

 کذ 

سٛا٘يذ فيّذ ٔزوٛس سا ثٝ  دس غٛسر اسشفبدٜ اص وذ ثشای افشاد ٔشسجف ثب یه سبصٔبٖ، ٔي

 ػٙٛاٖ فيّذی خٟز خسشدٛی ٘بْ آٖ فشد اسشفبدٜ ٕ٘بئيذ.

يبص ثٝ خسشدٛی اضخبظ ٔشسجف ثب ٞبی سيسشٓ وٝ ٘ لاصْ ثٝ روش اسز دس سٕبٔي لسٕز

ثبضذ، ثب اسشفبدٜ اص سبیخ ػلأز ٘مكٝ ٚ وذ ٞش فشد دس فيّذ ٔشثٛقٝ سيسشٓ  ٔي  یه سبصٔبٖ

دٞذ. دس ٚالغ اسشفبدٜ اص سبیخ ٘مكٝ ثٝ  فمف فشد ٔٛسد ٘ظش سا خسشدٛ وشدٜ ٚ ٕ٘بیص ٔي

بْ ٍٞٙبْ خسشدٛی یه فشد سيسشٓ ٔٙحػشاً سٚی وذ ٞشد فشد ػُٕ خسشدٛ سا ا٘د

دٞذ. ثشای فؼبَ وشدٖ خسشدٛ سٚی فيّذ سٕز ٕ٘بیطي ثبیذ ػذد سا ثذٖٚ ػلأز ٘مكٝ  ٔي

 دس فيّذ ٔشثٛقٝ سبیخ ٕ٘بئيذ.
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 خيص فزؼ 

ثب فؼبَ ٕ٘ٛدٖ ٌضیٙٝ ديص فشؼ دس سؼشیف اضخبظ، ٘يبص ثٝ اؾبفٝ وشدٖ ٞيچ فشدی دس 

ص فشؼ سا ثبضذ ٚ ثب ا٘شخبة سبصٔبٖ ٔزوٛس، سيسشٓ اقلاػبر دي سبصٔبٖ ٔزوٛس ٕ٘ي

 ا٘شخبة ٔي ٕ٘بیذ.

 زززية 

سٛاٖ سشسيت  افضاس دیذٌبٜ ثب اسشفبدٜ اص ایٗ أىبٖ ٔي ٞبی دیٍش ٘شْ ٔب٘ٙذ سٕبٔي لسٕز 

 .(18)سػٛیشافضاس سٙظيٓ ٕ٘ٛد ٕ٘بیص ٘بْ ٞش فشد ٚ یب ددبسسٕبٖ سا دس ٔحيف ٕ٘بیطي ٘شْ

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش18ْسػٛیش 

ٞبی ٔشسجف،  سبیخ دس فيّذٞبی ٔشػُ ثٝ سبصٔبٖ ٌشدد ثٝ دِيُ ػذْ أىبٖ ديطٟٙبد ٔي

وشد٘ذ، دسششسي  آٖ دسشٝ اص ٔطششیب٘ي وٝ ثشای ا٘شخبة فشد خبسخي اص سبیخ اسشفبدٜ ٔي

ٞبی ٔشسجف دس ٔشوض ٔذیشیز سا ثشای سٕبٔي وبسثشاٖ فؼبَ ٕ٘بیيذ. لاصْ ثٝ روش  ایدبد سبصٔبٖ

دس غٛسر ٘يبس ثخص فٙي ثبضذ ٚ  ٞبی وبسثشی ٔي اسز ایٗ أىبٖ دس لسٕز دسششسي

 ٕ٘بیذ. ضشوز چبسٌٖٛ ایٗ أىبٖ سا ثشای سٕبٔي وبسثشاٖ فؼبَ ٔي
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ثبضذ وٝ  ٔي ECEافضاس ِيٙه ٚ دشٚسىُ  لسٕز اسسجبـ اص قشیك ِيٙه سشٚس ٔشثٛـ ثٝ ٘شْ

 اسز. دس سإٞٙبی لسٕز ٔشثٛقٝ سٛؾيح دادٜ ضذٜ

 الگَّای دسسزسي 

ٞب ثشای  ٌيشد، أىبٖ سؼشیف دسششسي دس اخشيبس ضٕب لشاس ٔيیىي اص أىب٘بسي وٝ دس سؼشیف سكٛح دسششسي 

یه ٌشٜٚ خبظ اص وبسثشاٖ )ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ وبسضٙبسبٖ سبصٔبٖ( ثٝ غٛسر یه لبِت اص ديص سؼشیف ضذٜ 

وٙٙذ ٔطخع ٕ٘بیيذ سب دس  سٛا٘يذ ثشای افشادی وٝ ثٝ ػٙٛاٖ وبسضٙبس فؼبِيز ٔي اسز. ثذیٗ سشسيت ٔي

دس یه لبِت ٔطخع اص دسششسي ٞب ثشای وبسضٙبسبٖ سؼشیف ضذٜ اسز، دسششسي  سيسشٓ ثٝ أىب٘بسي وٝ

 داضشٝ ثبضٙذ.

ٞبی دسششسي ضبُٔ ػٙٛاٖ، وذ،  سا ا٘شخبة ٕ٘بیيذ. یه اٍِٛ "اؾبفٝ"ثشای سؼشیف اٍِٛٞبی دسششسي ،وّيذ 

 شسب٘ذ. سٛا٘ذ ٔفْٟٛ آٖ سا ث ثبضذ. ػٙٛاٖ اٍِٛ ٔي ٞبی ٔٛسد ٘ظش ٚ ضشح اٍِٛٞبی دسششسي ٔي دسششسي

ٞبی لبثُ  سؼشیف ٕ٘بیيذ. دسششسي "ٔذیشاٖ"سٛا٘يذ ثب ػٙٛاٖ  ٞبی ٔذیشاٖ دس سبصٔبٖ سا ٔي اٍِٛی دسششسي

ٌشدد. دس ٟ٘بیز چٙب٘چٝ ٘يبص ثٝ سٛؾيحي دس ٔٛسد  ٞب ا٘خبة ٔي سؼشیف ثشای ٔذیشاٖ ٘يض اص ِيسز دسششسي

قشاحي ضذٜ اسز ٚاسد ٕ٘بیيذ. ثب  "ضشح"اٖ سٛا٘يذ آٖ سا دس لسٕشي وٝ ثٝ ٕٞيٗ ٔٙظٛس ثب ػٙٛ اٍِٛ ثبضذ، ٔي

ٌشدد. ثشای ٚیشایص ٚ یب حزف یه اٍِٛی دسششسي، وّيذٞبی  اقلاػبر رخيشٜ ٔي "ثجز"صدٖ وّيذ 

 . (19)سػٛیش ٚیشایص ٚ حزف دس اخشيبس ضٕب ٌزاضشٝ ضذٜ اسز

 وٙيٓ. ثشای وذي وشدٖ یه اٍِٛی دسششسي اص وّيذ وذي اسشفبدٜ ٔي
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 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش19ْ سػٛیش

 طزح زْيِ خطسيثاى 

 سٛاٖ اص قشح سٟيٝ دطشيجبٖ اسشفبدٜ وشد. ثٝ ٔٙظٛس أٙيز ثيطشش ٚ ٕٞچٙيٗ ٍٟ٘ذاسی اقلاػبر ٔي

وٙذ. خٟز سؼشیف ٔسيش ٚ صٔب٘ي  سیضی ضذٜ ٚ ٕٞچٙيٗ دس اسشع ٚلز ػُٕ ٔي ایٗ قشح ثٝ دٚ غٛسر ثش٘بٔٝ

ثٙذی ٔٛسد  دٜ ٚ دس دٙدشٜ ٚسٚد اقلاػبر ٔطخػبر ٚ صٔبٖسا ا٘شخبة ٕ٘ٛ "اؾبفٝ"ٌضیٙٝ  Back Upخٟز 

 ٘ظشخٛد سا سؼشیف ٕ٘بیيذ.

ٔٛسد ٘ظش  Back Up، ػٙٛاٖ ٚ آدسس رخيشٜ اقلاػبر سا ٚاسد وشدٜ ٚ ٕٞچٙيٗ ٘ٛع"ٔطخػبر"دس لسٕز 

 خٛد سا ٔجٙي ثش ایٙىٝ اص آسضيٛ فبیّٟب یب ثب٘ه اقلاػبسي ثبضذ ٔطخع ٕ٘بیيذ.

ٌيشی  back upدِيّي اخشلاَ ثٝ ٚخٛد آیذ ٚثبػث ضٛد وٝ  ثٝ ٞش back upٌشفشٗ أىبٖ داسد وٝ دس صٔبٖ 

سؼي ٔدذد دس ٕٞبٖ ِحظٝ ثلافػّٝ ثؼذ اص ٔشٛلف ضذٖ  check boxدس ایٗ غٛسر ثب ا٘شخبة  .ٔشٛلف ضٛد

سٛاٖ دس لسٕز سؼي ٔدذد دس  وٙذ سؼذاد دفؼبر سؼي ٔدذد سا ٔي ٌيشی ٔي backupدٚثبسٜ ضشٚع ثٝ 

 خكب سؼشیف وشد. غٛسر ثشٚص
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ٞبی ٔذ٘ظش خٛد سا خٟز سٟيٝ دطشيجبٖ ٔطخع ٕ٘بیيذ. ٚ دس آخش ثب  ثٙذی سٚصٞب ٚ سبػز دس لسٕز صٔبٖ

)سػٛیش ضٛد قشح سٟيٝ دطشيجبٖ ضٕب فؼبَ ٔي "ثجز"، سذس ثب صدٖ وّيذ "فؼبَ" Check Boxصدٖ سيه 

20). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش20ْسػٛیش 

 Smsّای  زؼزیف یادآٍری 

٘ٛیس ثٝ غٛسر  یه اص ٔٛاسد، ٘بٔٝ، ديبْ ٚ یب ديص سٛاٖ ٔطخع وشد وٝ یبدآٚسی وذاْ دس ایٗ لسٕز ٔي

sms   َ(21)سػٛیش ضٛد ثشای وبسثش اسسب. 
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 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش21ْسػٛیش 

 smsزٌظيواذ خيگيزی اس طزیك  

 .سٛؾيح دادٜ خٛاٞذ ضذ افضاس ديٍيشد ثٛدٜ ٚ دس ٔسشٙذ ٔشسجف ایٗ لسٕز ٔشثٛـ ثٝ ٘شْ

 ًكسِ رٍس 

افضاس  ای اص ديص سؼييٗ ضذٜ دس غفحٝ ٚسٚدی ٘شْ ، أىبٖ ٕ٘بیص خّٕٝ”دیذٌبٜ“افضاس  ٞبی ٘شْ یىي اص لبثّيز

ٞبی اص ديص سؼشیف ضذٜ سٛسف ساثف سبصٔبٖ، ثٝ غٛسر  اسز. ایٗ خّٕٝ ٕ٘بیطي، اص یه سشی خّٕٝ

 ضٛد. سػبدفي ا٘شخبة ٚ ٕ٘بیص دادٜ ٔي

 "ٔشوض ٔذیشیز"ٗ خٕلار ٚ سؼشیف احشٕبَ ٕ٘بیص آٟ٘ب )ثش حست دسغذ( دس ایٗ لسٕز اص ٔٙٛی ٚسٚد ای

 لبثُ سؼشیف اسز.

دس دٙدشٜ ٘ىشٝ سٚص ػٙٛا٘ي ثشای ٘ىشٝ سٚص ٔطخع ٕ٘ٛدٜ  "اؾبفٝ"ٚ صدٖ وّيذ  "٘ىشٝ سٚص"ثب ا٘شخبة ٌضیٙٝ 

ی احشٕبَ ٕ٘بیص ٔشٗ سبیخ ضذٜ ٚاسد ٚ دس لسٕز ضشح، ٔشٗ خٛد سا ٚاسد ٕ٘بیيذ. د س آخش ػذد دسغذ سا ثشا

 .(22)سػٛیشوٙيذ
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 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش22ْسػٛیش 

 هطاّذُ ٍؾؼير تاسخَردّای ارسالي کارتزاى 

ثؼذ اص اسسبَ خكب سٛسف وبسثشاٖ سيسشٓ، خكبی اسسبِي سٛسف وبسضٙبسبٖ ضشوز چبسٌٖٛ ٔٛسد ثشسسي 

سٛا٘ذ  سيسشٓ ثب اسشفبدٜ اص ایٗ ثخص ٔي ساثفضٛد. ٔيلشاس ٌشفشٝ ٚ ثشای خكبی اسسبَ ضذٜ ٚؾؼيز سؼييٗ 

ٚؾؼيز خكبٞبی اسسبِي سٛسف وبسثشاٖ سا ٔطبٞذٜ وٙذ ٚ ثٝ اقلاع ایطبٖ ثشسب٘ذ ٚ اص ایٗ قشیك خكبٞب سا 

افضاس، صٔبٖ اسسبَ خكب ٚ صٔبٖ ٚ ٚؾؼيز  ديٍيشی ٕ٘بیذ. دس غفحٝ ٔشثٛقٝ ٘بْ وبسثش فشسشٙذٜ خكب، ٘بْ ٘شْ

اسز. وٝ آخشیٗ ٚؾؼيز ديٍيشی ایٗ خكب ثٛسيّٝ ساسز وّيه وشدٖ سٚی ٞش یه ٜ ٘شيدٝ ٔطخع ٌشدیذ

 .(23)سػٛیش ٚ ا٘شخبة ٌضیٙٝ ثشٚص سسب٘ي ٔمذٚس خٛاٞذ ثٛد
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 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش23ْسػٛیش 

 ّا هذیزیر آرضيَ فایل 

ٞب دس  یز آسضيٛ فبیُافضاسٞبی ٔخشّف دیذٌبٜ، ثخطي ثب ػٙٛاٖ ٔذیش ٞبی اؾبفٝ ضذٜ ثٝ ٘شْ ثشای وٙششَ فبیُ

ٔطخع « ٘ٛع فبیُ»ثبیسز اثشذا ٘ٛع فبیُ سا دس فيّذ  اسز. ثشای اسشفبدٜ اص ایٗ أىبٖ ٔي ٘ظش ٌشفشٝ ضذٜ

ٕ٘بئيٓ.  دس فيّذ ٔزوٛس ٚاسد ٔي KBٚ یب  MBٞبی ٔٛسد ٘ظش سا ثش حست  وشد. سذس حذالُ ا٘ذاصٜ فبیُ

افضاس ٚ ٘بْ ٔشخغ سا ٘يض  يض ا٘شخبة وشدٜ سذس ٘شْٞب ٘ سٛاٖ ٔحذٚدٜ صٔب٘ي ثشای ا٘شخبة فبیُ ٕٞچٙيٗ ٔي

ٞب سا ثشای ٔب خسشدٛ وٙذ.ثؼذ اص خسشدٛی  ا٘شخبة وٙيٓ سب سيسشٓ ثش حست فيّذٞبی سؼييٗ ضذٜ فبیُ

افضاس دس دبئيٗ غفحٝ ٕ٘بیص  فبیُ، ا٘ذاصٜ ٚ ٘بْ ٘شْ  ٞبی ٔزوٛس ثٝ ٕٞشاٜ اقلاػبسي ٘ظيش ٘بْ ٞب ِيسز فبیُ فبیُ

ثب ساسز وّيه سٚی ٞش فبیُ، أىبٖ ٔطبٞذٜ ٔشخغ دسیبفز)رخيشٜ(، ٚ یب حزف آٖ فبیُ)ثب ضٛد وٝ  دادٜ ٔي

 .(24)سػٛیش ٞبی وبسثشی ٞش فشد( ٚخٛد داسد سٛخٝ ثٝ دسششسي
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 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش24ْسػٛیش 

 زٌظيواذ ػوَهي 

دبْ خٛاٞذ ضذ. ثذیٗ سشسيت وٝ اٌش افضاس ا٘ ثب اػٕبَ ایٗ سٙظيٕبر سغييشاسي ثشای سٕبٔي وبسثشاٖ ٘شْ

دسششسي خبغي سا دس ایٗ لسٕز اػٕبَ وٙيٓ یب ٕٞٝ وبسثشاٖ اص آٖ دسششسي اسشفبدٜ خٛاٞٙذ وشد ٚ یب 

 ٞيچىذاْ اص وبسثشاٖ آٖ دسششسي سا ٘خٛاٞٙذ داضز ٚ سغييش ا٘دبْ ضذٜ ثٝ غٛسر ػٕٛٔي خٛاٞذ ثٛد.

بة یىي اص ٔٛساد ٘بْ+٘بْ خب٘ٛادٌي، ػٙٛاٖ+٘بْ ثب ا٘شخززکية خيص فزؼ ًام ًوایطي کارتز دس لسٕز 

سيسشٓ ٔي سٛا٘ذ سؼييٗ وٙذ وٝ ٘بْ وبسثشاٖ دس سيسشٓ چٍٛ٘ٝ  ساثفخب٘ٛادٌي ٚ یب ػٙٛاٖ+٘بْ+٘بْ خب٘ٛادٌي، 

 ٕ٘بیص دادٜ ضٛد.

( در غفحِ ٍرٍد تِ Image Validationاسسفادُ اس غحر سٌجي زػَیزی )ثب فؼبَ ٕ٘ٛدٖ لسٕز 

خٛاٞذ سب وذ ٕ٘بیص  افضاس ػلاٜٚ ثش وذ وبسثشی ٚ سٔض اص وبسثش ٔي ٔبٖ ٚسٚد وبسثش ثٝ ٘شْسيسشٓ دس صسيسسن، 

 دادٜ ضذٜ دس غفحٝ سا ٘يض ٚاسد وٙذ.
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ضٛد وٝ دس ٔٙٛی  ثبػث ٔيّای هخسلف  اهكاى هطاّذُ گشارضاذ در لالة ا٘شخبة یىي اص ٌضیٙٝ ٞبی

ييٗ ضذٜ دس ایٗ ثخص ٕ٘بیص دادٜ ٞبی سؼ سٕبٔي ٌضاسضبر خشٚخي ٔشثٛـ ثٝ ٞش ٌضاسش دس لبِت

 .(25)سػٛیش ضٛد

 

 

 

 

 

 

 

 ٜافضاس دیذٌب : ٘ش25ْسػٛیش 

 زٌظيواذ خيگزد 

 ایٗ ثخص ٔشثٛـ ثٝ أىبٖ اسشفبدٜ اص ويٛسه ثٛدٜ ٚ دس ٔسشٙذ ٔشثٛقٝ سٛؾيح دادٜ خٛاٞذ ضذ.

 زسر زٌظيواذ دیذگاُ 

ضٛد  ه سٛسف سيسشٓ سسز ٔيافضاس ثٝ قٛس اسٛٔبسي دس ایٗ ثخص ثشخي اص سٙظيٕبر ٔشثٛـ ثٝ ٘شْ

 ٞب ٔكّغ ٌشدد. سٛا٘ذ اص ٘شبیح ایٗ سسز ٔي ساثفٚ 
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 گشارضاذ 

 ّای کارهٌذی گشارش گزٍُ 

ٞب ٚ  ٞبی وبسٔٙذی ٔشؼذد دس سيسشٓ، أىبٖ سٟيٝ ٌضاسش اص ایٗ ٌشٜٚ ثب سٛخٝ ثٝ سؼشیف ٌشٜٚ

ٖ دس چٝ وٙذ سب ٔشٛخٝ ضٛیذ وبسثشا افشادی وٝ دس ٞشٌشٜٚ ػؿٛ ٞسشٙذ، ثٝ ضٕب وٕه ٔي

 .(26)سػٛیش سٛا٘ٙذ ٔىبسجٝ داضشٝ ثبضٙذ ا٘ذ ٚ ثب چٝ افشادی ٔي ٞبیي سؼشیف ضذٜ ٌشٜٚ

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش26ْسػٛیش 

ٌضاسش  ٞبی وبسٔٙذی، دثيشخب٘ٝ ٚ یب ددبسسٕبٖ سٛا٘يذ اص ٞش لسٕز ٌشٜٚ ثش اسبس ٘يبص خٛد ٔي

سٔٙذی سا ٘يض دس ٌضاسش خٛد داضشٝ ثبضيذ ٞبی وب سٟيٝ وٙيذ. ثشای ایٙىٝ ٘بْ افشاد ػؿٛ دس ٌشٜٚ

وٝ ایٗ ٌضیٙٝ غيشفؼبَ ثبضذ غشفب ػٙٛاٖ  سا فؼبَ ٕ٘بیيذ. دس غٛسسي "ٕ٘بیص خضئيبر" ثبیذ ٌضیٙٝ 

دس ٟ٘بیز ٘شيدٝ ٌضاسش ثش اسبس ضشایف وٝ دس  وبسٔٙذی دس ٌضاسش ليذ خٛاٞذ ضذ.ٞبی  ٌشٜٚ

 ٌشدد. ایذ، آٔبدٜ ٔي ٔطخع وشدٜ "ٔمػذ"ٚ  "خشٚخي"فيّذٞبی 

 ساخسار ساسهاًي 

 سٛاٖ ٌضاسضي اصددبسسٕبٖ ٔٛخٛد دس چبسر سبصٔبٖ سٟيٝ وشد. ثب ایٗ أىبٖ ٔي
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 ّا گشارش دسسزسي 

ٞبی وبسثشاٖ  سٛا٘يذ اص دسششسي ٞبی وبسثشاٖ ٔٛسد ثشسسي لشاس ثٍيشد، ٔي دس ٔٛاسدی وٝ لاصْ اسز دسششسي

ٕٛدٖ فيّذٞبی ٔٛسد ٘ظش خٛد اقلاػبر ٔشثٛـ ثٝ سٛا٘يذ ثب ٔطخع ٘ ٌضاسش سٟيٝ ٕ٘بیيذ. دس ایٗ ٌضاسش ٔي

ضٛد چٝ افشادی ثٝ چٝ  ٞبی وبسثشی ٚ وبسٔٙذی دس سيسشٓ ٔطبٞذٜ ٕ٘بیيذ. ثٝ ایٗ سشسيت ٔطخع ٔي دسششسي

 .(27)سػٛیش أىب٘بسي دس سكح وبسثشی ٚ یب وبسٔٙذی خٛد دس سيسشٓ دسششسي داس٘ذ

 

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش27ْسػٛیش 

ٞبی  ٞبی وبسثشی ٚ یب دسششسي یذ ٔطخع ٕ٘بیيذ دسششسي ٔٛسد ٘ظش خضء دسششسيدس لذْ اَٚ ثب

ٌشدد. دس اص ٔطخع ٕ٘ٛدٖ  ٔطخع ٔي"٘ٛع دسششسي"ثبضذ. ایٗ ٔٛسد دس فيّذ  وبسٔٙذی ٔي

ٞب وٝ دس فيّذ ثؼذی ٘طبٖ دادٜ  ٘ٛع دسششسي ٔٛسد ٘ظش خٛد، ثبیذ ٔٛسد سا اص ِيسز دسششسي

 ضٛد ا٘شخبة ٕ٘بیيذ. ٔي

ٌيشی ِحبل  ٞب دس ٌضاسش سا ا٘شخبة ٕ٘بیيذ، وّيٝ دسششسي "ٕٞٝ"ایٗ ِيسز ٌضیٙٝ  اٌش دس

ثٙذی ضذٜ ٚ دس ٞش ٌشٜٚ  ٌشٜٚ ٞب دسششسيٞب ثش اسبس  ٌشدد. ثٝ ایٗ سشسيت ٌضاسش دسششسي ٔي

 ضٛد. ٘بْ افشادی وٝ آٖ دسششسي ثٝ ایطبٖ دادٜ ضذٜ ٕ٘بیص دادٜ ٔي
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 Word  ،HTML ،PDFٌضاسش ثٝ غٛسر یه فبیُ سٛا٘يذ ٔطخع ٕ٘بیيذ  ٔي "خشٚخي"دس فيّذ 

سٛا٘يذ دس  ٚ یب ... ثٝ ضٕب ٕ٘بیص دادٜ ضٛد. اٌش سٕبیُ داضشٝ ثبضيذ ٌضاسش سا رخيشٜ ٕ٘بیيذ، ٔي

سا ا٘شخبة ٕ٘بیيذ. اٌش ٔطبٞذٜ سا ا٘شخبة ٕ٘بیيذ ٌضاسش دس ٔحيف  "دسیبفز"ٌضیٙٝ  "ٔمػذ"فيّذ 

 ٔشثٛقٝ ثٝ ضٕب ٕ٘بیص دادٜ خٛاٞذ ضذ. 

 ش فؼالير کارتزاىگشار 

ثبضذ.  ٞبی وبسثشاٖ دس سيسشٓ ٔي دس یه سيسشٓ ٔىب٘يضٜ، ٟٕٔششیٗ ٔٛسد، أىبٖ سدیبثي فؼبِيز

وٝ وبسثشاٖ دس چٝ سبػشي ٚاسد ٘شْ افضاس ضذٜ ٚ دس چٝ سبػشي  ضٛیذسٛا٘يذ ٔكّغ  ثذیٗ سشسيت ٔي

 ا٘ذ. اص سيسشٓ خبسج ضذٜ

افضاس  دسشٍبٞي وٝ وبسثش ثٝ ٚسيّٝ آٖ ٚاسد ٘شْ IPٌضاسش فؼبِيز وبسثشاٖ، سبػز ٚسٚد، خشٚج ٚ 

 .(28)سػٛیش وٙذ ع ٔيضذٜ اسز سا ٔطخ

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش28ْسػٛیش 

سٛا٘يذ ثشای وّيٝ وبسثشاٖ سيسشٓ ٚ یب یه وبسثش خبظ ٌضاسش سا سٟيٝ  ثب اسشفبدٜ اص ایٗ أىبٖ ٔي

يٝ ٌضاسش ٚخٛد داسد. ثب ٕ٘بیيذ. ٕٞچٙيٗ أىبٖ ٔطخع ٕ٘ٛدٖ یه ٔحذٚدٜ صٔب٘ي ثشای سٟ
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ٞب دس  ٔطخع وشدٖ سبسیخ ضشٚع ٚ دبیبٖ ٔٛسد ٘ظش خٛد، دس فيّذٞبی ٔطخع ضذٜ، ایٗ سبسیخ

 ٌشدد. خسشدٛی اقلاػبر دس سيسشٓ، اػٕبَ ٔي

ٌشدد وٝ ثخٛاٞيذ ثشای یه وبسثش خبظ ٌضاسش سٟيٝ ٕ٘بیيذ. ثب  صٔب٘ي سىٕيُ ٔي "وذ وبسثش"فيّذ 

ٌشدد. اٌش وذ ضخع خبغي  فيّذ، اقلاػبر اٚ خسشدٛ ٔي ٔطخع ٕ٘ٛدٖ وذ وبسثش دس ایٗ

 ٌيش٘ذ. ٔطخع ٍ٘شدد، وّيٝ وبسثشاٖ دس ایٗ ٌضاسش ٔٛسد خسشدٛ  لشاس ٔي

اٌش ٞيچ یه اص فيّذٞب سا سىٕيُ ٘ىٙيذ، ثذٖٚ دس ٘ظش ٌشفشٗ ضشـ خبغي ٌضاسش آٔبدٜ خٛاٞذ 

 ضذ.

 گشارش آهار کارتزاى 

بسثشاٖ دس یه ثبصٜ صٔب٘ي ثش اسبس سٚص ، ٔبٜ،  سبَ ٚ ثٝ سٛاٖ ٌضاسضي اص آٔبس و ثب ایٗ أىبٖ ٔي

 .(29)سػٛیش غٛسر ٕ٘ٛداس خكي یب ٔيّٝ ای یب ٞشدٚ سٟيٝ وشد

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش29ْسػٛیش 

 



` 

 40 

 گشارش کارتزاى سيسسن 

سٛاٖ ٌضاسضي اص فؼبِيز وبسثشاٖ ثش اسبس سبسیخ ، ددبسسٕبٖ، دثيشخب٘ٝ ٚ... سٟيٝ  ثب ایٗ ا ٔىبٖ ٔي

 .(30)سػٛیش وشد

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش30ْسػٛیش 

 زاریخچِ ػولكزد کارتزاى 

)سػٛیش سٛاٖ ٌضاسضي اص ػّٕىشد وبسثشاٖ ثش اسبس سبسیخ، ػّٕىشد ٚ وبسثش سٟيٝ وشد ثب ایٗ أىبٖ ٔي

31). 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش31ْسػٛیش 
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 هكازثاذ 

 زؼاریف اٍليِ 

ٞبی خبغي ٚخٛد داسد. دس ایٗ سيسشٓ أىبٖ  سیف ٚ ٚاطٜدس ٞش سبصٔبٖ ثسشٝ ثٝ فؼبِيز آٖ، سؼب

سٛاٖ سؼبسیف خبظ سبصٔبٖ سا ٚاسد  ثبضذ. دس لسٕز ٔىبسجبر ٔي سؼشیف ٚ سغييش آٟ٘ب ٔي

 .(32)سػٛیش ٕ٘ٛد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش32ْسػٛیش 

 

 ّا اًَاع ًاهِ 

بیذ ا٘ٛاع ٘بٔٝ سا ثبضذ ث اص آ٘دبوٝ ٘ٛع ٘بٔٝ ثشای ٔطبٞذٜ وٙٙذٜ ٘بٔٝ ثسيبس ٟٔٓ ٔي

.. ٞب اص لجيُ اداسی، فىس، دسشي، سجّيغبسي، اقلاػيٝ، ثخطٙبٔٝ ٚ.. ا٘ٛاع ٘بٔٝ ٔطخع ٕ٘ٛد.

 ثبضٙذ. ٔي
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 ّا هزاجغ ًاهِ 

یي وٝ لجلا ثجز ضذٜ )اسسبِي ٚ یب دسیبفشي( دس اسسجبـ  ٞب ٞب ثب ٘بٔٝ ثسيبسی اص ٘بٔٝ

سا دس ایٗ لسٕز ثبیذ سؼشیف  ع آٖٞبی ٔخشّفي داسد وٝ ا٘ٛا ثبضٙذ. ایٗ اسسجبـ حبِز ٔي

 .ثبضٙذ ثٝ ٚ . . . ٔي، دبسخ ثٝ، ثب ػٙبیز ثٝ، ثبصٌطز ٞب ٔب٘ٙذ ػكف ثٝ، ديشٚ ٔشاخغ ٘بٕٔٝ٘ٛد. 

 ّای خيگزد ًاهِ ٍؾؼير 

ایٗ ثخص ٘يض ٔشثٛـ ثٝ اسشفبدٜ اص أىبٖ ديٍيشی اص قشیك ويٛسه ثٛدٜ ٚ دس ٔسشٙذ ٔشثٛقٝ 

 سٛؾيح دادٜ خٛاٞذ ضذ.

 هيزٌظيواذ ػوَ 

افضاس وٙٛ٘ي ٚخٛد داسد وٝ ثب ا٘شخبة  دس سٙظيٕبر ػٕٛٔي أىب٘بسي ثيص اص أىب٘بر ٔٛخٛد دس ٘شْ

 .(33)سػٛیش سٛا٘ذ أىب٘بسي سا ثشای سٕبٔي وبسثشاٖ ػٕٛٔي سبخز ٞب ٔي ٞش وذاْ اص آٖ

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش33ْسػٛیش 

ششسي أؿبی دس اص ثجز دساهكاى اهؿای ًاهِ دریافسي/ ارسالي ٍ داخلي ثثر ضذُ 

 دٞذ. ٞبی دسیبفشي/ اسسبِي ٚ داخّي سا ثٝ وبسثشاٖ داسای حك أؿب ٔي ٘بٔٝ
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٘ٛیس ثذٖٚ اسشفبدٜ اص  دسششسي أؿبی ديصًَیس در سهاى هطاّذُ  اهكاى اهؿای خيص

 ٘ٛیس ثٝ وبسثشاٖ ٔي دٞذ. وّيذ أؿب یب دبسخ یب اسخبع سا دس صٔبٖ ٔطبٞذٜ ديص

٘ٛیس فمف دس صٔبٖ  دسششسي أؿبی ديصس در سهاى ارجاع/ خاسخ ًَی اهكاى اهؿای خيص

 دٞذ. اسخبع/ دبسخ سا ثٝ وبسثشاٖ ٔي

ضٛد سب فمف وبسثشی وٝ ثٝ  ثبػز ٔيًَیس فمط تزای اهؿا کٌٌذُ ًاهِ  اهكاى اهؿای خيص

اقلاػبر اغّي ا٘شخبة ضذٜ اسز ثشٛا٘ذ ٘بٔٝ سا أؿب وٙذ ٚ وبسثشاٖ  tabػٙٛاٖ أؿب وٙٙذٜ دس 

 ٘ٛیس سا ٘ذاضشٝ ثبضٙذ. ٍش دسششسي أؿب ثش سٚی آٖ ديصدی

دسششسي دس ا٘شظبس وشدٖ اهكاى زثذیل ًاهِ دریافسي/ ارسالي ٍ داخلي تِ ًاهِ دراًسظار 

ٞبیي وٝ چٙذیٗ دثيشخب٘ٝ  ٘بٔٝ دس اص ثجز سا ثٝ وبسثشاٖ ٔي دٞذ. ایٗ دسششسي ثشای سبصٔبٖ

 وٙذ، وبسثشد داسد. ٞب ٌشدش ديذا ٔي شخب٘ٝٞب ثٝ غٛسر ثجز اسسبِي ثيٗ دثي داس٘ذ ٚ ٘بٔٝ

دسششسي دس ا٘شظبس وشدٖ یه ديبْ ثشای ثجز سا ثٝ وبسثشاٖ اهكاى زثذیل خيام تِ ًاهِ در اًسظار 

 دٞذ. ٔي

ّا( در ٌّگام زفَیؽ  ّا)اهٌير ّای ًاهِ اهكاى اًسمال دسسزسي فؼبَ ثٛدٖ دسششسي

ٞبی  وبسسبثُ، سيسشٓ دسششسي ثٝ أٙيز ٘بٔٝضٛد سب دس صٔبٖ سفٛیؽ اخشيبس یه  ثبػث ٔياخسيار 

 ٞب سا ثٝ فشد ٘ذٞذ. فشد سا وٙششَ وشدٜ ٚ دس غٛسر ٘ذاضشٗ دسششسي اخبصٜ سٚیز ٘بٔٝ

ثبػث در سهاى زفَیؽ اخسيار « رًٍَضر هخفي»ًوایص ضزح ارجاػاذ  فؼبَ ثٛدٖ أىبٖ

ای وبسثش ٕ٘بیص دادٜ ضٛد سب دس صٔبٖ سفٛیؽ یه وبسسبثُ ضشح اسخبػبر سٚ٘ٛضز ٔخفي ٘يض ثش ٔي

 ضٛد.

دسششسي وبسثش ثشای ثجز ّای غيز هززثط  ػذم اهكاى ثثر ًاهِ ّای دریافسي در دتيزخاًِ

 ٞبی دیٍش سا وٙششَ ٔي وٙذ. ٘بٔٝ ثب اسشفبدٜ اص وذٞبی ا٘ذیىبسٛس دثيشخب٘ٝ



` 

 45 

 ّای هسي در ٌّگام ثثر ًاهِ در اًسظار/ ارسالي اخطارػذم اهؿای فایل ثب فؼبَ ثٛدٖ ٌضیٙٝ

 دس غٛسر ػذْ أؿبی فبیُ ٔشٗ ديغبٔي سٛسف سيسشٓ ثٝ وبسثش دادٜ خٛاٞذ ضذ.ٍ داخلي، 

دس غٛسر ّطذار در غَرذ ػذم درج فایل هسي در ٌّگام ثثر ًاهِ ثب فؼبَ ثٛدٖ ٌضیٙٝ 

 لشاس ٘ذادٖ فبیُ ٔشٗ دس ٘بٔٝ سيسشٓ ديغبٔي دس ٕٞيٗ ٔٛسد ثٝ وبسثشاٖ خٛاٞذ داد.

ضٛد سب دس غٛسر ػذْ  ثبػث ٔيغَرذ ػذم اًسخاب تایگاًي ّطذار در فؼبَ ثٛدٖ ٌضیٙٝ 

 ا٘شخبة ثبیٍب٘ي دس ٍٞٙبْ ثجز ٘بٔٝ، سيسشٓ ثٝ وبسثشاٖ ديغبْ دٞذ.

ٞبی  ضٛد سب آیىٖٛ ثبػث ٔي در ٍیزایطگز خيام Smiliesػذم ًوایص فؼبَ ثٛدٖ ٌضیٙٝ 

Smilies .دس ٔشٗ ديبْ ٕ٘بیص دادٜ ضٛد 

، أىبٖ ثجز خٙذ ثبسٜ ٘بٔٝ دسا٘شظبس ارُ یک ًاهِ در اًسظاراهكاى ثثر چٌذ تفؼبَ ثٛدٖ ٌضیٙٝ 

 دٞذ. دشداصش ضذٜ سا ثٝ وبسثش ٔي

أىبٖ ٔطبٞذٜ ٘بْ فشد أؿب وٙٙذٜ ٘بٔٝ دس لسٕز هطاّذُ ًام اهؿا کٌٌذُ فؼبَ ثٛدٖ ٌضیٙٝ 

 دٞذ. اقلاػبر اغّي ٘بٔٝ سا ثٝ وبسثشاٖ ٔي

، أىبٖ سجذیُ ٔدذد یه دراًسظار ًَیس ٍ ًاهِ تِ ًاهِ اجاسُ زثذیل هجذد خيصٌضیٙٝ 

 دٞذ. ٔىشٛة ثٝ ٘بٔٝ دسا٘شظبس سا ثٝ وبسثشاٖ ٔي

ػذم اهكاى ارسال خيام داخلي تزای کارتزاى فالذ دسسزسي دس غٛسر فؼبَ ثٛدٖ ٌضیٙٝ 

أىبٖ اسسبَ ديبْ ثشای وبسثشا٘ي وٝ دسششسي سيسشٓ ديبْ داخّي سا ، «سيسسن خيام داخلي»

 .٘ذاس٘ذ ٚخٛد ٘خٛاٞذ داضز

فيّذ ضشح دس غفحٝ  ػذم اهكاى ارجاع ًاهِ تذٍى درج ضزح ارجاع،ثب فؼبَ ضذٖ ٌضیٙٝ 

 اسخبع ٘بٔٝ اخجبسی ضذٜ ٚ ثذٖٚ دسج ضشح، أىبٖ اسخبع ٘بٔٝ ٚخٛد ٘خٛاٞذ داضز.
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ّای سیز هجوَػِ در ٌّگام  ّای افزاد دتيزخاًِ ػذم جسسجَ در ًاهِثب فؼبَ ضذٖ ٌضیٙٝ 

ٞبی صیش  ، دس غٛسر ٚخٛد دثيشخبّ٘ٝای سیز هجوَػِ ارزواىّای افزاد دخ جسسجَ در ًاهِ

ٞبی ددبسسٕبٖ ٞبی صیش ٔدٕٛػٝ سا داس٘ذ  ٔدٕٛػٝ یىذیٍش،وبسثشا٘ي وٝ دسششسي خسشدٛ دس ٘بٔٝ

 ٞبی صیش ٔدٕٛػٝ خسشدٛ وٙٙذ. ٞبی افشاد دثيشخب٘ٝ سٛا٘ٙذ دس ٘بٔٝ ٕ٘ي

ّای غفحاذ ًاهِ  ًوایص هطخػاذ اغلي ًاهِ در زوام سزتزگثب فؼبَ ضذٖ ٌضیٙٝ 

ضٛد. ثٝ ایٗ سشسيت وٝ ٔطخػبر  ٞب ٕ٘بیص دادٜ ٔيtabاقلاػبر اغّي ٔشثٛـ ثٝ ثجز دس سٕبٔي 

 ضٛد. ٞبی ٘بٔٝ دس لسٕز دبئيٗ ٕ٘بیص دادٜ ٔيtabاغّي ٘بٔٝ دس لسٕز ثبلا ٚ 

ٞبی  ٞبی ٔشٗ ٘بٔٝ سٛاٖ سؼييٗ ٕ٘ٛد وٝ فبیُ ٔي TIFFّای هسي  ًحَُ ًوایص فایلدس لسٕز 

 .TIFFٕ٘بیص دادٜ ضٛ٘ذ یب ثٝ حبِز   JPEGٝ غٛسرفىسي ث

سٛاٖ سفشبس  ٔيّای سور ّا در غَرذ اهكاى  ( ليسرpreloadخيطخَاًي)اص قشیك لسٕز  

 وشدٖ ٘بْ ٌيش٘ذٜ اسخبع ٚ یب ا٘شخبة أؿب وٙٙذٜ ٘بٔٝ سؼييٗ ٕ٘ٛد. loadسيسشٓ سا دس ٍٞٙبْ 

ٔي  ّا تٌذی سسجَ تز اساس طثمِرٍش جدس لسٕز « یب»، «ٚ»ٞبی  ثب ا٘شخبة یىي اص ٌضیٙٝ

ٌيشی سا   ثٙذی دس لسٕز خسشدٛ ٚ ٌضاسش سٛاٖ ػّٕىشد سيسشٓ دس صٔبٖ ا٘شخبة چٙذیٗ قجمٝ

 سؼييٗ ٕ٘ٛد.

ّای دریافسي در ٌّگام زْيِ  رٍش ازػال هزجغ خيص فزؼ تِ ًاهِدس لسٕز 

ثب ٔطخػبر  سٛاٖ سؼييٗ وشد وٝ دس لسٕز سبیش اقلاػبر، سيسشٓ ٘بٔٝ سا ٔيًَیس/ًاهِ  خيص

 ٚاسدٜ ٚ یب ٔطخػبر ٘بٔٝ ثجز ضذٜ دس دیذٌبٜ ثٝ ٔشخغ ٔشػُ وٙذ.

ٞبیي وٝ دبسخ دادٜ  ٘ٛیس ديصًَیس اس کارزاتل خس اس خاسخ  حذف خيصثب فؼبَ ٕ٘ٛدٖ ثخص 

 ٞبی دسیبفشي حزف خٛاٞذ ضذ. ٘ٛیس ضٛ٘ذ اص وبسسبثُ ديص ٔي
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٘حٜٛ ػّٕىشد سيسشٓ دس  ٛاٖس ٔيّا در هسسٌذاذ هززثط  ًَیس ضيَُ ًوایص خيصدس لسٕز 

ضٛ٘ذ سا  ٞبیي وٝ دس ِيسز ٔسشٙذار ٔشسجف ثب یه ٘بٔٝ ٕ٘بیص دادٜ ٔي ٘ٛیس اسسجبـ ثب ديص

 ٘ٛیس ٔشثٛقٝ ٔيسش ثبضذ ٚ یب ٘جبضذ. سؼييٗ ٕ٘ٛد. ثذیٗ سشسيت وٝ أىبٖ ٔطبٞذٜ ٚ یب حزف ديص

دش ٘بٔٝ سا سٛاٖ فشٔز فبیُ چبح ضذٜ دس لسٕز ٌش ٔيفزهر چاج گزدش ًاهِ دس لسٕز 

 سؼييٗ ٕ٘ٛد.

ضٌاسِ کذ سور در کذ اًذیكازَر ٍ ضٌاسِ کذ دخارزواى در کذ اًذیكازَر ٞبی  دس لسٕز

 ای سا ثٝ ػٙٛاٖ ضٙبسٝ ثشای لشاس دادٖ وذ سٕز ٚ یب ددبسسٕبٖ دس ا٘ذیىبسٛس ٚاسد ٕ٘ٛد. سٛاٖ ٚاطٜ ٔي

ي تزای تذٍى یا خال0ضوارُ هسلسل ًاهِ )ٍ  Zero Paddingّای  زؼذاد رلندس لسٕز 

Padding )سٛاٖ سؼذاد غفشٞب ٚ یب خبی خبِي لجُ اص ضٕبسٜ ٘بٔٝ سا سؼييٗ ٕ٘ٛد. ٔثلاً اٌش  ٔي

 ٌيشد. /د ضٕبسٜ ٔي0001ٚاسد وٙيٓ ٘بٔٝ ثب ا٘ذیىبسٛس داخّي ثٝ غٛسر  3سؼذاد سا دس ایٗ لسٕز 

بٔٝ اثشذا سٛاٖ سؼييٗ ٕ٘ٛد وٝ دس ضٕبسٜ ٘ ٔيزَليذ ضوارُ ًاهِ تِ ضكل ٍارًٍِ دس لسٕز 

 ضٕبسٜ ٘بٔٝ لشاس ثٍيشد ٚ یب وذ ٘بٔٝ.

ّای کارهٌذی سور اس طزیك درخر ساخسار ساسهاى  زؼييي گزٍُثب فؼبَ وشدٖ لسٕز 

 ٞبی وبسٔٙذی افشاد سا اص قشیك ساسز وّيه سٚی سٕز ٞش فشد سؼييٗ ٕ٘ٛد. سٛاٖ ٌشٜٚ ٔي

دس لسٕز اٍِٛی ٘بٔٝ  سٛاٖ سؼييٗ ٕ٘ٛد وٝ ٔي Microsoft Wordًَع جاگذاری در دس لسٕز 

لشاس  Wordدس فبیُ  Bookmarkٚ یب  boxٔطخػبسي ٔثُ ضٕبسٜ ٘بٔٝ ٚ سبسیخ ٘بٔٝ ٚ ... اص قشیك 

 ثٍيش٘ذ.

دس ًَیس  اهكاى جاگذاری هطخػاذ در ٌّگام ثثر خيصثب فؼبَ وشدٖ لسٕز 

 ٞب أىب٘ي ثب ٕٞيٗ ٘بْ اؾبفٝ خٛاٞذ ٌشدیذ وٝ ثب سبخز سٕذّيشي ثب أىب٘بر ٘ٛیس ديص

bookmark  ٗسؼشیف ای ٚbookmark ٞب دس سٙظيٕبر ػٕٛٔي، اقلاػبسي اص لجيُ اسبٔي
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٘ٛیس سٛسف سيسشٓ لشاس خٛاٞذ  ٌيش٘ذٌبٖ اغُ ٚ سٚ٘ٛضز ٘بٔٝ، ٔٛؾٛع ٘بٔٝ ٚ... دس ٔشٗ ديص

 ٌشفز.

ثبضذ سا  ٞب اقلاػبسي سا وٝ ٘يبص ثٝ لشاس ٌشفشٗ آٟ٘ب دس ٔشٗ ٘بٔٝ ٔيBookmarkٞبی  دس لسٕز

 وٙيٓ. سؼشیف ٔي

سٛاٖ سؼييٗ  ٔيّای هخسلف در رسيذ چاخي ثثر ًاهِ  درج لسورٞبی ٔشثٛـ ثٝ  دس لسٕز

 ٕ٘ٛد وذأيه اص ٔٛاسد ٔٛخٛد دس سسيذ چبدي ٔشثٛـ ثٝ ثجز ٘بٔٝ ٕ٘بیص دادٜ ضٛ٘ذ.

ّای ارساليٍ   زززية لزار گزفسي ًام ٍ سور گيزًذگاى اغل/رًٍَضر در ًاهِدس لسٕز 

ٞبی داخُ اٍِٛی ٘بٔٝ سؼييٗ Bookmarkس ٌشفشٗ ٘بْ ٚ سٕز سا دس سٛاٖ سشسيت لشا ٔيداخلي 

 وشد.

أىبٖ ػذم اهكاى زایح ًام اضخاظ خارجي در اًسخاب گيزًذگاى ثب فؼبَ ٕ٘ٛدٖ لسٕز 

سٛاٖ ٘بْ افشاد سا دس ایٗ  ضٛد ٚ فمف ٔي سبیخ دس لسٕز ٌيش٘ذٌبٖ دس اضخبظ خبسخي ٌشفشٝ ٔي

 لسٕز خسشدٛ وشد.

سٛاٖ ٘ٛع ٘سخٝ اسسبِي  ٔي ،ًَیس ازَهازيک تزای زْيِ کٌٌذُ خيصًَع ارسال دس لسٕز 

 سؼييٗ ٕ٘ٛد. ،«افضٚدٖ اسسبَ وٙٙذٜ»دس لسٕز سا ٘ٛیس  ثشای سٟيٝ وٙٙذٜ ديص

 گزدش کار 

وبس ٕ٘بیبٍ٘ش ٔسيشی  ضٛد. ٞش ٌشدش  ٞب ٔيسش ٔي وبسٞب ٚ ٘بٔٝ ایٗ اثضاس أىبٖ ٔذیشیز ثش ٌشدش ثب 

. دس غٛسر ٘يبص ٚ یبثذ ٔيوبس ثيٗ وبسٔٙذاٖ سؼشیف ضذٜ ٌشدش ٞب ثٝ غٛسر خٛد اسز وٝ ٘بٔٝ

 دٞذ.  ػمت افشبدٖ اص ثش٘بٔٝ ٔٛسد ٘ظش، سيسشٓ ديٍيشی فؼبَ ضذٜ ٚ ٔشاست سا اقلاع ٔي

ایٗ دٙدشٜ  ضٛد. دس   وبس ثبص ٔي ای ثب ػٙٛاٖ ٌشدش دٙدشٜ ،٘طب٘ٝ اص سشثشي اثضاسٞب ایٗ   ثب وّيه سٚی

ضٛد وٝ أىبٖ اؾبفٝ ٕ٘ٛدٖ ثٝ فٟشسز   شسز ٕ٘بیص دادٜ ٔيوبسٞب دس فٟ ِيسشي اص ٌشدش

 ثبضذ.  وبسٞب دس غٛسر ا٘شخبة، ٚ حزف ٟٔيب ٔي وبسٞب، ٚیشایص ٞشیه اص ٌشدش ٌشدش
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ضٛد وٝ   وبس خذیذ، دٙدشٜ خذیذی ثبص ٔي ثب وّيه سٚی وّيذ اؾبفٝ ثشای اؾبفٝ ٕ٘ٛدٖ یه ٌشدش

ثشای ٌشدش  ٘بٔي، «ػٙٛاٖ»يذ. اثشذا دس لسٕز ٕ٘بی  ٔطخػبر ٌشدش وبس خذیذ سا دس آٖ ٚاسد ٔي

ثب اسشفبدٜ اص ٘شْ افضاس ٌشافيىي ٔب٘ٙذ فّص  ،وبس خذیذ ا٘شخبة ٕ٘بیيذ. دس لسٕز سبخشبس دثيشخب٘ٝ

افضٚدٖ اص »وّيذ صدٖ ایٗ دٙدشٜ ثب  وبس ٔٛسد ٘ظش سا قشاحي ٕ٘ٛد. دس سٛاٖ سبخشبس ٌشدش  ٔي

سٕز ٔٛسد٘ظش سا ا٘شخبة سٕز ٔٛسد ٘ظش ٔي سٛاٖ ضٛد ٚ  ٔطبٞذٜ ٔيسبخشبس سبصٔبٖ   ،«ِيسز

 ٕ٘ٛد.

وبس ثب   وبس، ثبیذ ٔسيش سا سؼشیف وٙيذ. ثشای ایٗ سه افشاد ٔشسجف ثب ٌشدش ا٘شخبة سهدس اص 

ٕٞچٙيٗ ثشای خبثدبیي  اسسجبـ ثشلشاس ٕ٘بیيذ.  سٛا٘يذ ثيٗ دٚ سٕز ایدبد ضذٜ ٔي "فّص"ػلأز 

 ز آثي ٍٟ٘ذاضشٝ ٚ ٘طب٘ٝ سا خبثدب ٕ٘بیيذ.٘طب٘ٝ ٔبٚس سا سٚی لسٕ ،ٞب ٘طب٘ٝ سٕز

 آٖٞب، سيسشٓ سٕز ثؼذی سا اص سٚی  وبس ٔٛسد ٘ظش دس لسٕز ٘بٔٝ ثب اسخبع ٞش ٘بٔٝ ثٝ ٌشدش

 ٕ٘بیذ ا٘شخبة ٔي

ٌيشد. ثشای   سبخشبس قشاحي ضذٜ ثجز ٚ دس فٟشسز لشاس ٔي ،"ثجز"دس غٛسر وّيه سٚی وّيذ 

 شاف وّيه ٕ٘بیيذ. وبس سٚی وّيذ ا٘ػ ثبصٌطز ثٝ غفحة ٌشدش

ضٛد. اص  ٞب دس دبیيٗ ٕ٘بیص دادٜ ٔي وبس ِيسز ٌشدش، «خسشدٛ»دس غفحٝ ثؼذی ثب ا٘شخبة ٌضیٙٝ 

ف اص زضٛد. دس غٛسر سٕبیُ ثٝ ح  وّيذ ٚیشایص ثشای سغييش دس سبخشبس ا٘شخبة ضذٜ اسشفبدٜ ٔي

 ٘ظش سا حزف ٕ٘بیيذ.  وبس ٔٛسد سٛا٘يذ ٌشدش  فٟشسز ٔي

 گشارضاذ خَیا 

دٞذ.   ٌيشی دس ٌضاسضبر سا ثٝ ضٕب ٔي ایـدبد لبِجـي خبظ ثشای ٘شيدٝ اس ٌضاسضبر دٛیب، أـىبٖ اثض

ٞبیي سا وٝ ٘يبص اسز دس ٘شيدة ٌضاسضبر ٔطبٞذٜ  سٛاٖ سبخشبس ٚ فيّذ  ایٗ أىبٖ ٔي ثب اسشفبدٜ اص 

ایٗ اثضاس  د. افضاس ٘يبص اسز وٝ خسشدٛٞبی ٔخشّفي ا٘دبْ ضٛ ضٛد سؼشیف ٕ٘ٛد. دس قي وبس ثب ٘شْ

)سػٛیش ٞب سا ثب سبخشبس ٔٛسد ٘ظش ٔطبٞذٜ ٕ٘بیيذ وٙذ وٝ ٌضاسضبر ٚ خسشدٛ  ثٝ ضٕب وٕه ٔي

34). 
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 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش34ْسػٛیش 

ضٛد ٚ ثب وّيه  سبخشبس دسخشي ٌضاسضبر ٔطبٞذٜ ٔي "اذ خَیاگشارض"ثب وّيه سٚی ٘طب٘ٝ 

. ثشای افضٚدٖ ثٝ ِيسز سش خذیذی ٚخٛد داسد، أىبٖ افضٚدٖ ٌضا"ٞب  ٘بٔٝ"ساسز ثش ػٙٛاٖ 

 اثشذا ػٙٛاٖ سٛا٘يذ ٚ ٔي ضٛیذ  وّيه ٕ٘ٛدٜ، ٚاسد غفحٝ خذیذی ٔي "اؾبفٝ"ٌضاسش سٚی وّيذ 

 ٚاسد ٕ٘بیيذ. "ػٙٛاٖ"ٌضاسش سا دس لسٕز 

سٝ حبِز ثذٖٚ ٔشست سبصی، ٔشست سبصی ثػٛسر غؼٛدی ٚ ٘ضِٚي  "هززة ساسی"دس لسٕز 

ثٙذی ثػٛسر غؼٛدی ٚ  ثٙذی، ٌشٜٚ سٝ حبِز ثذٖٚ ٌشٜٚ "تٌذی گزٍُ"ٚخٛد داسد. دس لسٕز 

 . (35)سػٛیش ضٛد ٘ضِٚي ٔطبٞذٜ ٔي

 ثبضذ. ثشای ٔطخع ٕ٘ٛدٖ سبسیخ ٌضاسش ٔي "دسج سبسیخ"لسٕز 
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 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش35ْسػٛیش 

ة ٕ٘بیيذ. ثشای سٛا٘يذ فيّذٞبیي وٝ دس ٌضاسش ٔٛخٛد ثبضٙذ سا ا٘شخب  ٘ظش ٔي دس ٔٛسد ٌضاسش ٔٛسد 

ثٝ سٕز چخ  "فّص"اؾبفٝ ٕ٘ٛدٖ فيّذٞبی ٔٛسد ٘ظش اثشذا فيّذ سا ا٘شخبة ٕ٘ٛدٜ ٚ سٚی ٘طب٘ٝ 

وّيه ٕ٘بیيذ ٚ ثشای حزف اص ِيسز فيّذٞب، فيّذ ٔٛسد ٘ظش سا ا٘شخبة ٕ٘ٛدٜ ٚ ٘طب٘ٝ فّص ثٝ 

 سٕز ساسز سا وّيه ٕ٘بیيذ.

ٞب ثٝ سٕز چخ وّيه ٕ٘ٛدٜ  ٚی ٘طب٘ٝ فّصوٝ ثخٛاٞيذ وُ فيّذٞب سا اؾبفٝ ٕ٘بیيذ، س دس غٛسسي

ٞب ثٝ سٕز  وٝ ثخٛاٞيذ وُ فيّذٞبی ا٘شخبة ضذٜ سا حزف ٕ٘بیيذ سٚی ٘طب٘ٝ فّص ٚ دس غٛسسي

آٟ٘ب سا رخيشٜ  "ثجز"ساسز وّيه ٕ٘بیيذ. دس اص ا٘شخبة فيّذٞبی ٔٛسد٘ظش ثب اسشفبدٜ اص وّيذ 

 ٕ٘بیيذ.

شخبة آٖ ٚ ثب وّيه ساسز سٚی ػٙٛاٖ خٟز حزف ٞش یه اص ٌضاسضبر سبخشٝ ضذٜ دس اص ا٘

 سا ا٘شخبة ٕ٘بیيذ. "حزف"ٌضاسش ٚ ٌضیٙٝ 
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 ّای فكس device زؼزیف 

، "سٝ ٘مكٝ"، دس ایٗ لسٕز ثب وّيه سٚی ػلأز "دیذٌبٜ"افضاس  ثشای دسیبفز فىس اص قشیك ٘شْ

 .(36)سػٛیش دس فيّذٞبی خبِي ٚاسد سا سؼشیف ٕ٘بیيذ

 

 

 

 

 

 

 ٌبٜافضاس دیذ : ٘ش36ْسػٛیش 

ای وٝ لشاس اسز  اثشذا وذ سشٚس فىس، سذس ٘بْ دسشٍبٜ فىس ٔٛسد٘ظش ٚ دس فيّذ آخش دثيشخب٘ٝ

 .(37)سػٛیش ٞبی آٖ دسشٍبٜ سا دسیبفز وٙذ، سؼشیف ٕ٘بیيذ فىس

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش37ْسػٛیش 
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ا دس ایٗ سٛاٖ آٟ٘ب س اص ديص سؼشیف ضذٜ ٔىبسجبر ٞش سبصٔبٖ، ٔياٍِٛٞبی ٘بٔٝ ثشای اسشفبدٜ اص 

لسٕز اؾبفٝ ٕ٘ٛدٜ ٚ دس ٔىبسجبر اص آٟ٘ب اسشفبدٜ ٕ٘ٛد. فبیُ ٔٛسد ٘ظش سا ا٘شخبة ٕ٘ٛدٜ ٚ دس 

سا وّيه ٕ٘ٛدٜ ٚ دس لسٕز سٛؾيحبر ٘ٛع ٚ ٘بْ  "اؾبفٝ"اثشذا ٌضیٙٝ ٞب اؾبفٝ ٕ٘بیيذ.اٍِِٛيسز 

٘دب ٔٛسد اسشفبدٜ ای سا وٝ لشاس اسز فبیُ ا٘شخبثي ضٕب دس آ فبیُ سا ٚاسد ٕ٘بیيذ. سذس دثيشخب٘ٝ

ٚ خسشدٛی فبیُ ٔٛسد ٘ظش، آ٘شا  Browseلشاس ٌيشد، ا٘شخبة ٕ٘بیيذ. دس آخش ثب وّيه ثش وّيذ 

ٞبی دثيشخب٘ٝ  سا وّيه ٕ٘بیيذ. فبیُ ٔشثٛقٝ ثٝ ِيسز سٕذّيز "اسسبَ"ا٘شخبة ٕ٘ٛدٜ ٚ ٌضیٙٝ 

 ضٛد. اؾبفٝ ٔي

افضاس ٔىبسجبر ٚ لسٕز ثجز  ٞبی اؾبفٝ ضذٜ دس سيسشٓ، دس ٘شْ لاصْ ثٝ روش اسز وٝ سشثشي

ثبضذ. قشص اسشفبدٜ اص ایٗ لبثّيز دس  ٞبی ٔشٗ لبثُ ٔطبٞذٜ ٔي دس لسٕز فبیُ  ٞب ٚ ديطٙٛیس ٘بٔٝ

 خبی خٛد سٛؾيح دادٜ ضذٜ اسز.

یب  "ٚیشایص"ثشای ٚیشایص ٚ یب حزف فبیُ اؾبفٝ ضذٜ، سٚی فبیُ ٔٛسد ٘ظش وّيذ وشدٜ ٚ ٌضیٙٝ 

 .(38یش )سػٛسا ا٘شخبة ٕ٘بیيذ "حزف"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش38ْسػٛیش 
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ٞبی سبصٔبٖ سا سٟيٝ ٕ٘بیيذ. دس ایٗ دٙدشٜ ٔؼٕٛلا آسْ ضشوز ٚ یب  سشثشي Wordاثشذا فبیُ 

سبصٔبٖ دس ٌٛضٝ ثبلای سٕز ساسز غفحٝ لشاس داسد. دس دبیيٗ غفحٝ ٕٞيطٝ آدسس ضشوز ٚ یب 

لشاس ٌيش٘ذ سب خبثدبیي دس آٟ٘ب  Header & Footerسبصٔبٖ ٚاسد ضذٜ اسز، وٝ ایٗ دٚ ثبیذ دس 

ٞب Text Boxسؼشیف ٕ٘بیيذ. دس یىي اص ایٗ  Text Boxغٛسر ٍ٘يشد. دس فبیُ ٔٛسد ٘ظش دٚ سب 

 خبی ضٕبسٜ ٚ سبسیخ ٚ یب ٚخٛد ديٛسز سا ٔطخع ٕ٘بیيذ.

 سا ٚاسد ٕ٘بیيذ. « #signature#» ثبضذ ػجبسر  دْٚ وٝ خبی أؿب ٔي Text Boxدس داخُ 

 لشاس ٌيشد.Header & Footer ٘جبیذ دس   Text Boxخٝ داضشٝ ثبضيذ وٝ ایٗ دٚ سٛ

 ّاQueryّای  خارزيطي 

ٞبی صٔب٘ي خبغي سا ثشای خسشدٛ دس  سٛاٖ ثبصٜ ثب اسشفبدٜ اص ایٗ ثخص ٚ سؼشیف یه ثبصٜ صٔب٘ي ٔي

 .(39 )سػٛیشسش ثٝ ٘بٔٝ ٔٛسد ٘ظش دسششسي داضشٝ ثبضذ ٞب سؼشیف ٕ٘ٛد سب سيسشٓ سشیغ ٘بٔٝ

 

 

 

 

 

 

 افضاس دیذٌبٜ : ٘ش39ْسػٛیش 
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 ضخاظا 

 سٛاٖ ٌضاسش ٔٛسد ٘ظش سا دس لسٕز اضخبظ اسشفبدٜ ٕ٘ٛد. ثب اسشفبدٜ اص ٌضاسضبر دٛیب دس ایٗ لسٕز ٔي
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